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RESUMO:

Inrodução: A ecnologia da inormação vem ransormando diversos seores da socieda-
de conemporânea, e o seor saúde não é uma exceção. Nesse cenário, os regisros das
inormações em saúde de orma elerônica em se ornado uma realidade cada vez mais
evidene, de orma a proporcionar inúmeras vanagens e oporunidades para aprimorar
a assisência em saúde nas organizações. Nessa perspecva, o Pronuário Elerônico do
Cidadão (PEC) do e-SUS APS emerge como uma erramena essencial para a gesão ecien-
e dos cuidados de saúde e o acesso às inormações relevanes dos pacienes (COELHO
NETO, 2019). Buscando modernizar e inormazar os processos de colea e regisro das
inormações na aenção primária no erriório nacional, o Minisério da Saúde do Brasil,
eve a iniciava de disponibilizar o e-SUS APS, Sisema de Inormação em Saúde para Aen-
ção Primária à Saúde, endo o Pronuário Elerônico do Cidadão (PEC), como um compo-
nene essencial desse sisema, permindo o armazenameno e a recuperação de inorma-
ções clínicas e adminisravas dos usuários do sisema de saúde (BRASIL, 2018). Diane
desse cenário, o presene rabalho eve como objevo esudar a imporância dos regisros
elerônicos em saúde no conexo do PEC do e-SUS APS, sob a óca dos prossionais de
saúde, desacando os benecios e desaos vivenciados por esses prossionais.Metodolo-
gia: A pesquisa se deu por meio de naureza básica, com abordagem quan-quali, quano
aos objevos de pesquisa, oram escolhidos dois objevos: Exploraório e Descrivo. A
pesquisa oi classicada como um esudo de caso, sendo dividida em quaros eapas, na
primeira etapa, foi realizada uma revisão da literatura sobre temas que subsidiaram a
discussão eórica da pesquisa, a segunda eapa oi realizada a conecção e aplicação do
quesonário e TCLE, na erceira eapa oi realizada a análise dos dados e a quara eapa
foi a consolidação dos dados da pesquisa. O universo da pesquisa foi composto por 12 Es-
raégias de saúde da amília, de um município alagoano. A amosra oi composa por 172
prossionais que auam nas equipes de esraégias da amília e ulizam o e-SUS APS para
regisros da inormação em saúde. Como insrumeno de colea, oi ulizado quesonário,
que segundo Creswell (2010) é uma écnica de invesgação composa por quesões, que
em como objevo o conhecimeno de opiniões, crenças, senmenos, ineresses, expec-
avas, siuações vivenciadas pelos parcipanes. E para análise dos dados, oi escolhida
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a análise de conteúdo. Resultados: Os prossionais elegíveis para parcipar da pesquisa
oram os que auam direamene com os regisros de inormações no Pronuário Elerôni-
co do Cidadão (PEC) do e-SUS APS.Com a nalidade de compreender como as inormações
são regisradas e quais são os desaos enrenados por esses prossionais ao regisrar as
inormações no PEC, oram disribuídos 172 quesonários, endo uma devoluva de 154
respondenes. Denre esses prossionais, 72,7 % aponam ulizar exclusivamene o PEC
para o regisros das inormações em saúde em sua práxis, e 27,3% as chas impressas da
versão Colea de Dados Simplicada (CDS) do e-SUS APS, para serem inseridas uuramen-
e no sisema. Dessa maneira, grande pare apona que o regisro elerônico das inorma-
ções em saúde dos pacienes é realizado no próprio aendimeno juno ao paciene por
meio do PEC. Quando quesonados, se os mesmos nham alguma diculdade no regisro
das inormações no PEC, 59,1% dos prossionais alegaram não er diculdades no regisro
das inormações, enreano oura meade signicava de 40,9% dos prossionais sinali-
zaram algum po de diculdade no regisro das inormações nos sisema, o que emie um
alera para a imporância de promover novas capaciações e aualização dos prossionais
visando migar essas diculdades. Buscando compreender essas diculdades, queso-
namos aos prossionais de saúde, se eles concordavam que o PEC conemplava odas as
inormações necessárias para assisr seus pacienes. Por meio desse quesonameno, oi
possível consaar que 62,3% dos prossionais armam que o PEC conempla odas as in-
ormações a serem regisradas em seus aendimenos. Enreano 37,7% dos prossionais
discordam dessa armação. Já em relação a dúvidas no regisro das inormações em saú-
de, 83,6% dos prossionais armam não er dúvidas nos campos a serem preenchidos, e
só 16,4% aponam er dúvidas no preenchimeno de alguns campos. E por m, quando in-
dagamos se eles receberam algum po de reinameno para operacionalizar o PEC, 91,5%
dos prossionais declararam que realizaram capaciações, e só 8,5% dos prossionais não
realizaram capaciações, e começaram a operacionalizar o PEC por meio de manuais ins-
ruvos. Diane desse cenário, o regisro de inormações em saúde no Pronuário Elerôni-
co do Cidadão do e-SUS APS represena um avanço signicavo na gesão dos cuidados
de saúde e na melhoria da qualidade assisencial oerecida pelos prossionais de saúde
(COELHO NETO; ANDREAZZA; CHIORO, 2021). Conclusões: A parr dos quesonamenos,
compreende-se que os regisros elerônicos em saúde no Pronuário Elerônico do Cida-
dão do e-SUS APS represenam um avanço promissor a ns de reesruurar as inormações
em saúde da aenção primária, visando à qualicação da gesão da inormação como or-
ma de ampliar a qualidade no aendimeno à população no SUS. Sob a óca dos prossio-
nais, oi possível compreender os benecios e desaos ao regisar as inormações no PEC.
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