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RESUMO

Este artigo decorre de um relato de experiéncia que trata da necessidade da construgdo de um
Vocabuldrio Controlado para os bairros da Cidade do Salvador, apresentando a relevancia das adequagdes
terminoldgicas para melhor atender as necessidades dos pesquisadores da Biblioteca da Faculdade
de Arquitetura da Universidade Federal da Bahia. No sentido metodoldgico, o texto adota a pesquisa
bibliografica e documental com vistas ao problema de partida e os objetivos estipulados para o projeto
e para o referido trabalho. Apresenta, de forma sucinta, o surgimento dessa necessidade a partir das
demandas relatadas pelos usuarios da Biblioteca e com base na auséncia de determinadas autoridades do
tipo geografica nos instrumentos de indexagdo convencionados no contexto das bibliotecas da Instituigdo.
Partindo dessa caréncia, identificou-se como prioridade a criagdo de autoridades geograficas referentes
aos bairros e localidades do Municipio de Salvador, considerando, ainda, suas particularidades étnico-
raciais, demograficas, culturais e histdricas, bem como as variagdes dos seus nomes. O projeto vem sendo
executado na Biblioteca em questao, tendo apresentado resultados satisfatérios relativos a representagao
da informac¢do de materiais bibliograficos do acervo. Conclui-se que o Vocabulario Controlado dos bairros
e localidades da Cidade do Salvador, no contexto da biblioteca universitdria analisada, atende aos preceitos
de representagao da informacgdo étnico-racial e auxilia na recuperagao da informagdo de pesquisadores
gue se debrugam sobre as especificidades de regides, bairros e demais localidades da Capital.

Palavras-chave: Bairros; Bibliotecas universitarias; Informagdo étnico-racial; Representagao da informagao;
Vocabulario controlado.
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ABSTRACT

This paper is the result of an experience report that addresses the need to build a Controlled Vocabulary for
the neighborhoods of the City of Salvador, presenting the relevance of terminological adjustments to better
meet the needs of researchers at the Library of the Faculdade de Arquitetura of the Federal University of
Bahia. In a methodological sense, the text adopts the bibliographical and documental research with a view to
the starting problem and the stipulated objectives for the project and for the referred work. It briefly presents
the emergence of this need based on the demands reported by the Library’s users and based on the absence
of certain geographic authorities in the indexing instruments agreed upon in the context of the Institution’s
libraries. Based on this lack, the creation of geographic authorities for the neighborhoods and locations of
the city of Salvador was identified as a priority, considering their ethnic-racial, demographic, cultural and
historical particularities, as well as the variations in their names. The project has been carried out at the
Library in question, having presented satisfactory results regarding the representation of information from
bibliographic materials in the collection. It is concluded that the Controlled Vocabulary of neighborhoods and
locations in Salvador, in the context of the analyzed academic library, meets the precepts of representation
of ethnic-racial information and helps in the retrieval of information from researchers who focus on the
specificities of regions, neighborhoods and other locations in the Capital Salvador.

Keywords: Academic libraries; Controlled vocabulary; Ethnic-racial information; Information representation;
Neighborhoods.

1 INTRODUCAO

A etapadarepresentacaodositens que constituem os acervos bibliograficos de uma biblioteca
é uma das atividades mais importantes do fazer bibliotecario, pois é a partir da identificacdo,
selecdo e traducdo dos termos que melhor representam um documento que a informacao pode ser
recuperada de maneira eficaz por sua comunidade usudria.

Em vista disso, o presente artigo origina-se de um relato de experiéncia pratico que
se contextualiza na tematica da indexacdo da informacdo, tratando especificamente dos
resultados preliminares decorrentes de um projeto de construcdo e aplicacdo de Vocabuldrio
Controlado (VC) dos bairros e localidades proeminentes da Cidade do Salvador. O projeto,
desenvolvido desde 2018, é coordenado pela Biblioteca da Faculdade de Arquitetura da
Universidade Federal da Bahia (BIB/FAUFBA).

Persegue-se aqui a discussdao sobre a indexacdo da informacdo, o VC e a necessidade
da representacdao da informacdo no contexto das localidades soteropolitanas até entdo nao
indexadas em instrumentos de representacdao documentarios tradicionais e convencionados do
fazer bibliotecario no cerne da Universidade Federal da Bahia (UFBA). Portanto, as motivacGes
gue compreendem a necessidade da elaboracdo do projeto e deste artigo pautam-se,
prioritariamente, na invisibilidade latente que determinadas localidades de Salvador enfrentam
no processo de indexacdo de seus documentos tangentes no ambito da BIB/FAUFBA.

A Biblioteca em questdo conta com um acervo de um pouco mais de 13 mil titulos, distribuidos
em materiais de referéncia, de empréstimo, obras especiais e documentos técnicos diversos nas
areas de Arquitetura e Urbanismo, bem como de seus campos afins. Diariamente, o setor atende
a um numero consideravel de pesquisadores, dentre os quais muitos necessitam de informacdes
sobre os bairros da Cidade do Salvador, sendo comum o uso do acervo para responder a questdes

como origem, histdrico, caracteristicas e impactos de edificacdes, monumentos, logradouros, bairros
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e regides localizados na Cidade. A partir da natureza dessas buscas, entre o material disponivel no
acervo e, posteriormente, em bases de dados externas, percebeu-se que apesar do grande volume
de material disponivel, existia uma dificuldade em encontra-los com precisdo por meio do catdlogo.

Diante disso, e em sintese, o estudo volta-se para a resolucdo do problema relativo a auséncia de
determinadas localidades de Salvador nos instrumentos de indexagdo convencionados pelo SIBI/UFBA.

Em levantamento préviorealizado em 2018, constatou-se que tanto na base do Pergamum
— sistema utilizado pela BIB/FAUFBA e outras bibliotecas da Universidade — quanto em outras
bases nacionais tradicionais, a exemplo do catalogo de autoridades da Fundacdo Biblioteca
Nacional (FBN), as autoridades relacionadas a algumas das localidades de Salvador ndo eram
recuperadasou, quando apresentava resultados, grande parte era descrita com termos genéricos
ou demasiadamente amplos. Nesse sentido, essa representacdo deficitaria vem promovendo
uma invisibilidade sobre algumas regides de Salvador o que, por sua vez, prejudica a indexacdo
dos materiais do acervo nos catalogos e bases de dados da propria BIB/FAUFBA, restando-lhes
baixa precisdo nas revocacdes ou até mesmo a sua auséncia nos resultados de busca.

Ndoobstante, foipossivelidentificarumacaréncianarepresentacdotematicadostermos
referentes a bairros ou lugares de Salvador em inobservancia as necessidades da comunidade
da Biblioteca. Diante de todo esse contexto, tomou-se como prioritaria a construcdo de um
VC especifico sobre essas localidades, utilizando termos que ndo sdo encontrados em outras
bases de dados nacionais, o que, por sua vez, podera colaborar para o acesso aos materiais
disponiveis no acervo da Biblioteca e de outras unidades de informacdo da UFBA.

Ainda, como objetivo especifico, busca-se compreender a necessidade da implantacdo
desseVCem questdo paraaindexacdodoacervodaBIB/FAUFBA, discutindo despretensiosamente
a auséncia dessas localidades, inclusive aquelas das regides periféricas de Salvador, nos
instrumentos de indexacao utilizados pelas bibliotecas da UFBA a luz de um breve levantamento
empirico realizado pelos autores e da bibliografia selecionada.

No sentido metodoldgico, quanto a sua finalidade, este trabalho origina-se de uma
pesquisa-acdo, visto que, conforme Gil (2017), debruca-se sobre um problema pratico por
meio de um aparato metodoldgico objetivo com vistas a intervencdo, desenvolvimento e
mudanca no espago organizacional — aqui, a BIB/FAUFBA. Além disso, trata-se de um trabalho
de cunho qualitativo e descritivo em relacdo a analise do seu corpus de pesquisa.

Para atender aos objetivos tanto do projeto quanto deste artigo, adotou-se os métodos de coleta
de dados de pesquisa documental e bibliografica. Em vista disso, a pesquisa documental deu-se sobre os
cabecalhos de assunto dos catdlogos de autoridades do Pergamum do SIBI/UFBA e da Rede Pergamum,
da FBN e da Library of Congress (LC), enquanto que a pesquisa bibliografica foi realizada sobre a literatura
técnica e tedrica da Biblioteconomia e Documentacdo, além de textos selecionados no campo da
Arquitetura e Urbanismo, pautando, enfim, o referencial técnico, tedrico e empirico do trabalho.

Criada em 2 de outubro de 1960, a BIB/FAUFBA é uma biblioteca universitaria setorial e
especializada vinculada técnica e administrativamente ao SIBI/UFBA, mas lotada fisicamente na
FAUFBA. Seu acervo tem enfoque em Arquitetura e Urbanismo, além de areas do conhecimento

tangentes, como Artes, Histéria, Geografia e determinadas disciplinas das Ciéncias Exatas.
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O artigo esta estruturado da seguinte forma: na secdo seguinte, intitulada “Os caminhos
e desafios na construcdo do Vocabulario Controlado”, descreve-se a metodologia adotada para
o trabalho e alguns obstaculos enfrentados. A secdo trés, “A necessidade de um vocabulario
controlado para a Biblioteca”, discorre sobre os textos selecionados que fundamentam tedrica
e empiricamente o estudo. A quarta secdo apresenta os resultados preliminares do projeto
ja implantado no catdlogo e a discussdo do trabalho perante a literatura e documentos

selecionados. Por fim, a secdo cinco traz as consideracdes finais dos autores.
2 0S CAMINHOS E DESAFIOS NA CONSTRUCAO DO VOCABULARIO CONTROLADO

Para a consecucdo do projeto em si, optou-se por realizar pesquisas de cunho documental
e bibliografico, as quais delinearam os fundamentos necessarios para o planejamento e execucdo
do trabalho a luz do estado atual dos termos nos instrumentos de indexacdao convencionados, das
necessidades informacionais da comunidade e da literatura pertinente.

A seguir, é possivel apresentar em dois momentos distintos todo o desenvolvimento do
projeto do VC da Biblioteca sobre localidades de Salvador, dividindo-se em etapa de planejamento,
em que se construiu os aspectos basilares do projeto, e a etapa de implantacdo, oportunidade em
gue o trabalho foi executado objetivamente desde a construcdo das autoridades e de seus descritores

até a insercao dos termos no catdlogo Pergamum.
2.1 ETAPA DE PLANEJAMENTO E DE CONSTRUCAO DO MODELO (2018 A 2019)

As primeiras no¢Oes do projeto desenvolveram-se no periodo de 2018 a 2019, quando,
no preparo técnico dos materiais a serem indexados, notou-se a dificuldade de localizar
termos autorizados que representassem alguns bairros e lugares de Salvador. Assim, buscou-
se ouvir a comunidade a partir do contato e de inUmeras conversas informais, o que se deu
principalmente com estudantes da FAUFBA. Nesses didlogos, observou-se a incidéncia de
demandas ndo atendidas pelo catalogo do acervo, o que possibilitou a equipe perceber a
necessidade de refletir sobre a indexacdo dos materiais relacionados aos bairros e outras
localidades de Salvador, considerando, sobretudo, a falta de representacdo desses lugares nas
linguagens documentarias convencionadas no ambito das bibliotecas da Universidade.

As conversas empreendidas com o corpo docente da Faculdade e com arquitetos e urbanistas
egressos também foram de suma importancia para o desenvolvimento do projeto, o que permitiu
conhecer com mais detalhes as especificidades sobre os lugares de Salvador pela perspectiva de
especialistas em Arquitetura, Urbanismo, Histéria e Geografia. Ainda, nas conversas que foram
feitas, foi possivel observar relatos sobre a falta de termos no catdlogo da Biblioteca que tratassem
regioes periféricas de Salvador o que, portanto, vinha tornando invidvel a recuperacdo de materiais
tematicamente relacionados a esses lugares ja tdo invisibilizados na sociedade atual.

Dado isso, um dos passos mais importantes durante o planejamento do projeto foi procurar

guem trabalhasse com o estudo dos bairros da Cidade do Salvador. Desta forma, buscou-se parcerias com
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arquitetos e urbanistas da prépria Faculdade, o que se consolidou na figura da professora, pesquisadora
e urbanista Mayara Mychella Sena Araujo e do seu Grupo de Pesquisa Lugar Comum® Foram realizados
alguns contatos e uma reunido presencial para tratar do assunto, oportunidade em que se discutiu a
formacdo e distribuicdo espacial e geografica das zonas, areas, bairros e localidades de Salvador, sendo
também apresentados e analisados os instrumentos legais do Municipio que determinam as delimitacdes
geograficas da Cidade. Essas conversas foram basilares para a ldgica e referencial utilizados na construcdo
do corpo das entradas do VC, considerando especificamente as particularidades de cada bairro e demais
localidades nos seus aspectos geograficos, histdricos e culturais.

Ainda, em 2019, a Biblioteca promoveu uma roda de conversa intitulada “Bairros de
Salvador”, cujos palestrantes foram Gabriela Leandro, pesquisadora e docente da FAUFBA, e José
Eduardo, professor, pesquisador e idealizador do Acervo da Laje?, associacdo de reafirmacdo da
memoria artistica e cultural no bairro de Plataforma, suburbio de Salvador. Na mesa de discussao,
tratou-se sobre questdes inerentes a representacdo dos bairros e determinados lugares notaveis da
Cidade, o que se traduziu para a equipe na compreensdo do espaco urbano e da sua configuracdo
e reconfiguracdo pela perspectiva do Urbanismo e dos sujeitos que na Cidade habitam.

A pesquisa documental que alicercou a coleta dos dados referentes a incidéncia ou sua
falta no que diz respeito aos termos tangentes a localidades de Salvador nos instrumentos
de indexacdo iniciou por meio de buscas pelo nome oficial da localidade no catdlogo de
autoridades do Pergamum do SIBI/UFBA; depois, no Catidlogo da Rede Pergamum (CRP)
e, por fim, no catadlogo de autoridades da Fundacdo Biblioteca Nacional (FBN). Esta etapa
compreendeu a tentativa de recuperar autoridades que representassem as localidades de
Salvador nos catalogos primariamente utilizados pelas bibliotecas do SIBI/UFBA.

Nesse momento,abuscafoirealizadacomfocoemlocalizar,a partirdodescritorprincipal
(campo 151® do MARC*), as autoridades geograficas nos catdlogos que correspondessem
adequadamente as localidades de Salvador. Convencionou-se realizar a consulta pelo nome
oficial do bairro ou local de acordo com a Lei n29278/2017 (SALVADOR, 2017) e o Plano Diretor
de Desenvolvimento Urbano do Municipio (SALVADOR, 2016), o qual denomina os homes dos
bairros e localidades de Salvador. Além dessas referéncias legais, utilizou-se também como
referéncia bibliografica o livro “O caminho das dguas em Salvador”.

Todavia, vale ressaltar que a ideia inicial naquele momento era criar apenas remissivas
nos registros de autoridades geograficas ja existentes no catdlogo Pergamum ou, na falta desses,
importar termos controlados de catdlogos convencionados que de alguma forma estivessem

préximos das localidades ndo recuperadas para inserir as remissivas julgadas necessarias.

1 Disponivel em: https://lugarcomum.ufba.br/.
2 Disponivel em: https://www.acervodalaje.com.br/.
3 Campo que trata da entrada da autoridade no catalogo, sendo o de maior importancia. No caso de uma autoridade

geografica, o campo 151 designa o nome oficial ou popular da localidade representada.

4 Sigla para Machine Readable Cataloging, um formato interoperavel de representagdo descritiva da informagao legivel
por computador. Normalmente encontrado em registros bibliograficos de catalogos online de bibliotecas.
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Com isso, percebeu-se que a auséncia de termos que minimamente representassem
algumas localidades de Salvador nesses catdlogos era maior do que se pensava, pois quando ndo
demasiadamente generalistas, as autoridades baseavam-se em fontes ultrapassadas que ndo
acompanhavam ou consideravam as especificidades locais, bem como a reconfiguracdo geografica
e espacial da Cidade do Salvador nos ultimos anos. Assim, a equipe optou por criar novos termos e
neles acrescentar remissivas suficientes para representar cada localidade a partir de seu histérico
e demografia, bem como da evolucdo e popularizacdo do seu préprio nome.

Atendendo a isso, as buscas da equipe concentraram-se em encontrar modelos de
descricdo dos registros de autoridade em formato MARC que pudessem de algum modo
contemplar a necessidade informacional do publico da Biblioteca. Desta forma, as buscas
se deram novamente no catalogo da FBN e da LC. A LC, contudo, apresentou o catdlogo que
retornou modelos mais completos, contendo inclusive remissivas detalhadas nos campos 4517,

assim como descri¢cdes mais especificas no campo 670° do MARC.

Figura 1 - Modelo de autoridade geografica do catalogo de autoridades da LC adotado para o projeto.
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Fonte: LC Authorities (2021).

O modelo da LC passou a servir como um padrdao de preenchimento dos registros
de autoridade a luz das necessidades da Biblioteca. Assim, foi possivel criar um modelo
de descricdo que respeitasse as particularidades da comunidade usudaria, considerando
principalmente a ocorréncia de variacfes terminoldégicas dos nomes das localidades e a
presenca de logradouros notaveis relacionados ao local, registrados em remissivas, bem como
as referéncias utilizadas para a elaboragdo da autoridade, descritas nos campos 670. A Figura

2 a seguir traz o exemplo de uma autoridade construida sob esse padrao.

5 Campo descritivo das remissivas que apresenta as associagoes e variagdes de nome ou lugares relacionados ao termo
principal ou de entrada (campo 151). Na ocasido de uma autoridade geografica do bairro “Pelourinho (Salvador, BA)”,
por exemplo, uma remissiva possivel é “Pel6 (Salvador, BA)”, nome pelo qual o bairro é chamado popularmente.

6 O campo 670 traz as referéncias utilizadas para a elaboragdo da autoridade. Discrimina e relaciona também a fonte
com a informacgdo correspondente que subsidiou total ou parcialmente a descrigdo do termo.
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Figura 2 - Estrutura de descritores da autoridade geografica “Macaubas (Salvador, BA)” criada pelo projeto
com base na LC.

Fonte: Pergamum (2021).

O segundo momento da pesquisa documental aconteceu por meio da pesquisa histérica de
cada bairro criado. O acervo técnico da BIB/FAUFBA disp&e de um rico montante de trabalhos acerca
de bairros e lugares de Salvador. Além disso, fez-se necessario utilizar outras fontes, a exemplo da
Wikipédia que, apesar de ser uma referéncia fruto de controvérsias entre alguns académicos, é
também uma plataforma de criacdo de contetdo colaborativa e coletiva, e serviu como base e ponto
de partida para iniciar as buscas por outras referéncias aprofundadas acerca da origem dos lugares.

Finalmente, outrasfontes como blogs comunitarios, redessociais, alémdostradicionais artigos
cientificos e livros publicados, também contribuiram para a descricdo histérica e terminoldgica das
autoridades. A pesquisa bibliografica, por sua vez, aconteceu por meio de um breve levantamento
da literatura acerca de indexacdo e representacdo da informacdo na area da Ciéncia da Informacédo
(ClI) e posteriormente nas areas de Arquitetura, Urbanismo, Geografia e Histdria, contribuindo para
a fundamentacédo técnica, tedrica e empirica em prol do planejamento e execucdo do projeto.

Mediante a todo esse amadurecimento, percebeu-se a necessidade de ampliar o debate
para além da Biblioteca. Foi assim que o trabalho foi apresentado a equipe técnica do SIBI/UFBA em

meados de 2019, sendo apreciada a sua continuacdo e a consequente execucdo do projeto.
2.2 ETAPA DE IMPLANTACAO (2020 A 2021)

A segunda fase do projeto ocorre de maneira mais consolidada no periodo de 2020
a 2021, época esta atipica por conta do trabalho remoto em decorréncia dos efeitos da
COVID-19. Esta nova forma de trabalhar possibilitou a equipe conhecer um pouco mais sobre
alguns componentes curriculares da FAUFBA na condicdo de ouvinte. Tal movimento, portanto,
comecou a ressignificar o fazer bibliotecario da BIB/FAUFBA as necessidades da comunidade
académica especificamente no sentido da questdo étnica-racial.

Foi no componente letivo de extensdo universitaria “Habitar o fim do mundo e imaginar o
infinito: espaco experimental de aprendizado”, ministrado pela docente Gabriela Leandro em 2020,

gue se ouviu relatos da pesquisadora e leitora da Biblioteca Josemeire Alves Pereira sobre a dificuldade
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em recuperar lugares como favelas nas bases de dados de arquivos e bibliotecas. A fala da pesquisadora
reafirmou a inquietacdo da equipe e acendeu-nos um alerta sobre as praticas biblioteconémicas
performadas na Biblioteca acerca da importancia da sensibilidade que os bibliotecdrios precisam ter
no processo de representacao da informacao, sobretudo no que diz respeito aos territérios étnicos.

Em seus estudos, Pereira (2017) argumenta que a configuracdo do espaco urbano se da desde
muito tempo, com narrativas outras que, por vezes, sdo silenciadas ou apagadas devido a atuacdo
do poder hegemonico, principalmente em decorréncia dos interesses econdmicos envolvidos pela
disputa do territério. Dessa forma, territdrios étnicos histérica, social e culturalmente constituidos
sofrem modificacdes ou mesmo desaparecimento com a atuacdo desses modelos. Exemplo disso é
a obra “O quarto de despejo” de Carolina Maria de Jesus em que a autora relata a existéncia de uma
favela as margens do Rio Tieté em S3o Paulo que décadas depois desapareceu.

Outra autora que traz em suas narrativas literdrias a presenca e existéncia de favela é Conceicao
Evaristo que, ao publicar “Becos da memdria”, ainda que adote o estilo ficcional sobre a experiéncia
vivida pela autora numa favela e seu desfavelamento em Belo Horizonte, reflete sobre as narrativas e

representacoes constitutivas sobre os territdrios étnicos. Nesse sentido, vejamos o que diz Pereira (2017):

Muito embora o fato ndo seja enfatizado na producgao historiografica vigente,
as fontes documentais atestam a presenca e participagdo de populagdo

” u ” u

majoritariamente constituida por “pretos”, “pardos”, “mulatos” — escravizados/as
e, em maior proporgao, libertos e livres — na constituicao do territdrio [...]. Esta
presenca perpetuou-se e foi acentuada pelo fluxo migratério de trabalhadoras e
trabalhadores, ja ndo mais cativos, oriundos principalmente das demais regides do
Estado, nas primeiras décadas do século XX, e que se intensificou a partir dos anos
1940. Tanto para os que ali ja estavam, quanto para os que chegam, o acesso a terra
e a permanéncia em suas eventuais propriedades é objeto de tensdo e inseguranga
para estas pessoas e suas familias, na medida em que a cidade se consolida como
polo de grande interesse econdmico, especialmente para o chamado “mercado
imobiliario”. (PEREIRA, 2017, p. 1).

Assim, tomar conhecimento sobre as narrativas histdricas, sociais e culturais que constituem
0 espaco urbano, bem como territérios étnicos, é de suma importancia para que os espacos da
representacdo da informacdo na biblioteca sejam de fato democraticos.

Na esteira disso, a oportunidade de cursar a disciplina mencionada assegurou o acesso
a um vasto material preparado por Gabriela Leandro e o Grupo de Estudos Corpo, Discurso e
Territério na plataforma Padlet’, dos quais selecionou-se as referéncias que serviram de base
para a producdo de contelido nas redes sociais da BIB/FAUFBA.

A elaboracdo e utilizacdo de um VC necessitam de muito cuidado e precisam estar
sempre fundamentados. Diante disso, foi de suma importancia a leitura e ado¢cdo como
fonte do livro “O caminho das dguas em Salvador”, publicacdo do Centro Interdisciplinar de
Desenvolvimento e Gestdo Social da Universidade Federal da Bahia (UFBA) em parceria com a

Secretaria de Meio Ambiente do Estado da Bahia, obra que relaciona os bairros da Capital

7 Disponiveis em: https://padlet.com/gcorpodiscursoterritorio/vxe8wybgyarix5cq e https://padlet.com/gcorpodis-
cursoterritorio/partilhastransatlanticas2.

m Revista Fontes Documentais. Aracaju. v. 4, 2021, Edicao Especial: | EBBUP, p. 159-176 — ISSN 2595-9778



com informagdes sobre sua formacdo histdrica, geografica e seus nomes populares e/ou
relacionados (SANTOS et al., 2010). Outras duas fontes basilares utilizadas na construcdo dos
termos foram a Lei n2 9278/2017 (SALVADOR, 2017) e o Plano Diretor de Desenvolvimento
Urbano do Municipio (SALVADOR, 2016), os quais apresentam os zoneamentos, delimitacées
e as denominacdes oficiais dos bairros e localidades do Municipio de Salvador.

Por fim, passou-se a utilizar também como fonte de informacado para a construcdo dostermosa
plataforma online Observatério de Bairros de Salvador (observaSSA)® que estd sob a coordenagdo do
Grupo de Pesquisa Lugar Comum da UFBA. A plataforma reiine dados demograficos, socioeconémicos
e histdricos acerca dos bairros soteropolitanos, com especial atencao as comunidades periféricas.
N3o obstante, o projeto é realizado totalmente pautado em referenciais da Arquitetura, Urbanismo,

Histdria e Geografia, sendo coordenado por especialistas na tematica de bairros e cidades.

Figura 3 - Representagdo cartografica dos bairros e regides de Salvador catalogados na
plataforma observaSSA.
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Fonte: observaSSA (2021).

O uso da plataforma observaSSA permitiu compreender os fendbmenos que se entrelacam
com as localidades representadas nas autoridades a serem criadas, o que tornou possivel identificar,
por exemplo, bairros que se interseccionam e areas que até entdo se mostravam apenas como ruas

ou avenidas, mas que, em verdade, ja eram ser consideradas como regides ou bairros.

3 A NECESSIDADE DE UM VOCABULARIO CONTROLADO PARA A BIBLIOTECA

A indexacdo faz parte de um conjunto de atividades para o tratamento tematico da

informacdo documental, com a finalidade de conhecer o conteddo dos documentos, identificar

8 Disponivel em: https://observatoriobairrossalvador.ufba.br/.
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os termos que melhor representem o seu assunto e tornar mais efetiva a recuperacdo da
informacdo por parte do publico em uma biblioteca.

Lancaster (1968) destaca que a linguagem de indexagdo afeta o desempenho de um
sistema de recuperacdo de informacdes em dois pontos: na estratégia de busca, estabelecendo
a precisdo com que o indexador descreve os interesses do usudrio e na indexacdo, definindo a
cobertura de assuntos com que o indexador pode descrever o assunto dos documentos.

Ainda de acordo com Lancaster (2004), a indexa¢do de assuntos é normalmente feita
visando a atender as necessidades de determinada clientela, ou seja, é preciso que se tome
uma decisdo ndo somente quanto ao que é tratado no documento, mas também por seus
aspectos de provavel interesse para determinados grupos de usuarios.

Contudo, quando realizada de maneira distante do seu publico de interesse, a indexacdo
acaba por serinadequada e ineficiente, o que pode deixarirrecuperdvel e, por suavez, inacessivel

determinado material bibliografico, conforme Chaumier (1988) pontua:

Consequentemente, é ela [a indexag¢do] que condiciona o valor de um sistema
documentdrio. Uma indexa¢do inadequada ou uma indexag¢do insuficiente
representam 90% das causas essenciais para a aparicdo de “ruidos” ou
de “siléncios” em uma pesquisa. Os 10% restantes serdo devidos a causas
mecanicas. (CHAUMIER, 1988, p. 63).

O bibliotecario indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan instituiu em 1931 cinco leis
fundamentais para a Biblioteconomia, entre elas pode-se destacar a quarta que diz: “poupe o
tempo do leitor” (RANGANATHAN, 2009, p. 211). Nesse sentido, é evidente que a representacdo
descritiva etematica dos documentos, incluindo umaindexacdo adequadae baseadanaescutado
usudrio, diminui o tempo necessario para encontrar a informacdo desejada, sendo amplamente
eficiente. Trata-se, entdo, de uma pratica de suma importancia para uma recuperacdo adequada
e célere da informacdo, ainda mais necessdria no ambito de uma biblioteca universitaria que,
por sua composicdo documental, € demasiadamente especializada.

No que tange a essa tipologia de biblioteca, a sua clientela corresponde a estudantes,
professores, funcionarios, pesquisadores e comunidade em geral. Desta forma, faz-se necessdario
conhecer seus diversos usudrios para tentar atendé-los da melhor maneira possivel. Esse movimento,
portanto, pode ser fator determinante de uma indexacdo ainda mais especifica e precisa, além de ser
um elemento significativo no processo de construcdao de um VC nos moldes aqui propostos, conforme

elencam Cunha e Cavalcanti (2008) quando definem esse tipo de instrumento documentario:

Conjunto de termos que, nos sistemas de informacgao, devem ser empregados tanto
no momento da indexagdo como no da recuperagdo. A finalidade principal desse
controle é fazer coincidir a linguagem do pesquisador com a do indexador. (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008, p. 378).

A precisdo do VC em relacdo a representacdo dos seus termos ou autoridades é um

ponto que também vale ser discutido neste texto. Assim, a pesquisadora Maria Luiza de Almeida
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Campos (2001) chama a atencdo sobre a imprecisdo das linguagens documentarias quando da
sua representacdo da informacdo a partir de um termo generalista que designa varios outros, o
gue a autora chama de monossemia relativa.

Contrariamente, segundo Campos (2001), os instrumentos de indexacdo, tais como o VC,
devem buscar a maior precisdo possivel na relacdo de seus termos e na construcao de cada um
deles. Em sintese: deve-se evitar o abuso de remissivas com a intencdao de congregar o maior
numero possivel de termos referentes a um dado termo principal.

Um exemplo claro desse fenOmeno ocorre com autoridades geograficas que tentam
representar regides compostas por um quantitativo significativo de pequenas regides ou bairros
diversos e diferentes, no caso de autoridades de municipios de menor expressdo, mas que é
constituido por varios bairros ou regides cada um com suas especificidades.

Em parte disso, Campos (2001) denomina a monossemia absoluta como um principio
gue deve ser perseguido no fazer do bibliotecario indexador, de modo que a construcdo dos
termos que vdo representar o acervo da biblioteca estabeleca “uma relacdo univoca entre o
conceito e sua denominacdo”, permitindo “exprimir um conceito, mesmo que, para ele, ainda
ndo exista uma denominag¢do”. (CAMPQOS, 2001, p. 119).

Baseado nisso, os materiais do acervo da BIB/FAUFAB que tematicamente se relacionam
com as localidades de Salvador precisam ser representados de forma mais precisa e objetiva
possivel com vistas a direcionar os termos utilizados pelo pesquisador durante sua busca
diretamente aos materiais que efetivamente lhe serdo pertinentes. Assim, evita-se um resultado

de pesquisa de alta revocacdo e precisdao escassa, poupando o tempo do leitor.
4 RESULTADOS PRELIMINARES E DISCUSSAO

A dificuldade encontrada na pesquisa por bairros e demais localidades de Salvador
acontece devido a forma como sdo escolhidos os termos para a indexacdo, processo que, na
BIB/FAUFBA, historicamente utiliza o catalogo de autoridades da FBN como referéncia. Apesar
deste catdlogo ser construido de forma bem criteriosa, ele ndo consegue abranger os lugares
de Salvador e, em alguns casos, os chamados sub-bairros existentes na Cidade e oficialmente
estabelecidos pelo Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano da Prefeitura Municipal de
Salvador (SALVADOR, 2016), documento base para muitos profissionais e pesquisadores nos
campos da Arquitetura, Urbanismo, Histéria e Geografia.

E dificil tanto para o pesquisador quanto para o catalogador ouindexador encontrarem
nessa, e em outras bases de dados nacionais, bairros como Barris, Nazaré, Massaranduba
e outros. Como exemplo, é possivel encontrar o termo “Pelourinho (Salvador, BA)” no
catdlogo de autoridades da FBN, mas que, de forma generalizada, é remissivo a drea central
de Salvador, onde o bairro do Pelourinho, em verdade, faz parte, porém em conjunto com
dezenas de outros totalmente distintos.

Ademais, alguns bairros e localidades de Salvador também ndo estdo representados

nesses catalogos nem na qualidade de termo geografico, nem na condicdo de remissiva,
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tornando-os irrecuperdveis conjuntamente com seus materiais bibliograficos associados.
Os bairros soteropolitanos de Sete de Abril, Pau Mildo e Mussurunga sdo exemplos dessa

auséncia no catalogo da FBN® (Figura 4).

Figura 4 - Comparativo da recuperagdo do termo “Sete de Abril” nos catalogos de autoridades da FBN (a
esq.) e no da BIB/FAUFBA (a dir.) com o projeto executado.

Autoridades

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por conta dessa auséncia, como resultado do processo de busca pelo leitor no catdlogo da
BIB/FAUFBA quando longe da proposta do projeto, obtém-se uma recuperacio de alta revocacdo e
baixa precisdo que ndo considera as intencoes e estratégias de busca do pesquisador e muito menos
dos profissionais bibliotecarios que atuam no servico de referéncia da Biblioteca. Esse ponto em
especifico denota como o catilogo da BIB/FAUFBA n3o tem conseguido alinhar-se aos preceitos
da prdpria biblioteconomia, oferecendo uma recuperacdo da informacdo que ndo atende ao que
€ postulado por Ranganathan (2009) sobre poupar o tempo do leitor e o que definem Lancaster
(2004) e Campos (2001) em relacdo a precisdo da indexacdo documentaria.

Na esteira disso, o catidlogo de autoridades geograficas da FBN mostra-se insuficiente na
tentativa de refletir as particularidades que circundam as localidades de Salvador e que permeiam
as motivacoes de pesquisa dos pesquisadores. Em outro levantamento realizado por Reis (2019) no
mesmo catalogo, porém com termos restritos as particularidades do feminismo negro, observa-se

reclamacdo semelhante:

Por ser considerada uma base de uso nacional para o processo de representagao
da informagdo, a BN [FBN] poderia reconsiderar o uso e inclusdo de termos que
correspondam a realidade tematica e nacional das obras e pesquisas nacionais,
demonstrando uma capacidade de maior proximidade e empatia. (REIS, 2019, p. 159).

Outro ponto nevralgico para a discussdo proposta restringe-se as problematicas que
emergem das teorias e métodos seguidos pelos catdlogos considerados “nacionais” e “coletivos” que
acabam por desempenhar uma indexacdo normalizada, padronizada e extremamente homogénea.
Esse processo, ndo obstante, desmerece as particularidades inerentes a cada lugar no mundo, a
cada cultura performada e a cada compreensao individual dos habitantes que se relacionam com

esses espacos e que neles habitam. Nessa perspectiva, Kobashi e Francelin (2011) sugerem que

9 Por uma questdo de objetividade, optou-se por trazer os resultados oriundos apenas do catdlogo de autoridades
da FBN. Nos outros catalogos coletivos e externos a UFBA citados neste trabalho, a auséncia desses bairros se repete
igualmente até entdo.
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a construcdo de linguagens documentarias precisa considerar novas possibilidades de adaptacao,
desenvolvimento e construcdo de teorias e métodos, de maneira que sejam capazes de combater o
distanciamento que se tem entre a constru¢ao dos termos e a percep¢do dos seus usuarios.

No caso aqui especificado, é importante ressaltar, ainda, que a pratica informacional da
comunidade usuaria da Faculdade é de buscar e se referir as localidades por meio de seus nomes
populares ou oficiais, bem como de suas adjacéncias, e isso se aplica para areas, ruas, avenidas,
bairros, sub-bairros, pracas etc. Posto isso, a forma como sdo indexados os documentos na base do
Pergamum ndo vem observando tais praticas, uma vez que opta por fazer uma indexacdo generalista
gue inevitavelmente ocasiona em uma recuperacao da informacao pouco efetiva.

Tem-se ainda situacdes com os chamados “sub-bairros”, que sdo comunidades bastante
conhecidas em uma localidade, chegando a confundir-se com um bairro. Na Figura 7 temos um
comparativo das buscas realizadas no catalogo da FBN e no Pergamum da BIB/FAUFBA, no tocante a

comunidade de Pela Porco, localizada no bairro de Macaubas, em Salvador.

Figura 5 - Comparativo da recuperag¢do do termo “Pela Porco” nos catdlogos de autoridades da FBN e no da
BIB/FAUFBA com o projeto executado.

Assundi

Autondades

Fonte: Elaborado pelos autores.

No comparativo da Figura 5 pode-se observar que enquanto no catalogo da FBN o
termo “Pela Porco” ndo foi localizado, no da BIB/FAUFBA, ja com o projeto em andamento, o
sistema levou ao termo Macaubas (Salvador, BA), bairro onde esta localizada a comunidade
de Pela Porco. Essa possibilidade de recuperacao por meio do uso de remissivas leva o usuario
a encontrar com mais facilidade materiais que podem ser Uteis a sua pesquisa, sem que
sua estratégia de busca obrigatoriamente tenha de ser generalista, o que, por fim, gera um

resultado mais preciso na recuperacdo dos itens no catalogo.

4.1 A REPRESENTATIVIDADE ETNICA-RACIAL NOS DESCRITORES DO VOCABULARIO
CONTROLADO

O que a questdo representatividade étnica tem a contribuir com o VC? As bibliotecdrias e
bibliotecarios ja pararam para refletir sobre? As bibliotecdrias e bibliotecdrios tém conhecimento
sobre as Leis 10.639/2003 e 11.645/2008? Estamos preocupados ou refletindo sobre tais questdes?

Conformessinaliza Gomes (2017), deve-se dizer que as politicas de a¢des afirmativas, como

as cotas raciais nas universidades publicas, sdo frutos das lutas do Movimento Negro Unificado
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(MUN), que tem como uma de suas bandeiras e conquistas a insercdo de pessoas negras nas
universidades publicas. A oportunidade de adentrar aos espacos académicos possibilitaram
trocas de conhecimentos e avancos nas discussfes étnico-raciais, contribuindo também para a
formacdo de novos intelectuais negros. Essa demanda tende a se refletir nas bibliotecas, pois
todas as areas do conhecimento tém se adentrado ao movimento do giro decolonial, em que
0s sujeitos pertencentes aos mais variados grupos étnicos e interseccionais devem buscar por
outras fontes de informacodes e referéncias, especialmente afrocéntricas.

No entanto, dentro da drea da Biblioteconomia e da Cl, essa mudanca de paradigma
caminha-se ainda a passos curtos. O estudo recente realizado por Silva, Garcez e Lima (2018)
aponta que na Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) n3do foi localizado nenhum
artigo que trate especificamente sobre a abordagem da memdria da populacdo negra, num
periodo entre 1988 e 2017. No estudo desenvolvido por Melo Filho e Silva Junior (2018), sobre
a mesma tematica, em periddicos da Cl obteve-se resultados semelhantes.

Segundo os autores, “Considerando o escopo dos periddicos analisados, pode-se
afirmar que a temadtica, ainda marginal na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, estd, aos
poucos, encontrando espaco para aumentar a visibilidade das questdes étnico-raciais.” (MELO
FILHO; SILVA JUNIOR, 2018, p. 412). No ano de 2019, os autores, apontam em uma outra
pesquisa que dos 3.745 trabalhos publicados no Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia
da Informacgdo (ENANCIB), importante evento da Cl no Brasil, entre os anos de 1994 a 2018,
apenas 45 trabalhos versavam sobre essa abordagem (MELO FILHO; SILVA JUNIOR, 2019).

Ainda acerca da emergéncia de dialogar dentro da Cl sobre a tematica étnico-racial, o
estudo realizado por Carmo e Silva (2019), baseado na simula estatistica de 2016 do Diretdrio
dos Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPg), aponta que dos 3.595 grupos cadastrados, apenas 81 contemplavam pesquisas sobre
relacdes raciais. As autoras sinalizam ainda a auséncia de grupos de estudos da Cl cadastrados
no diretério da CAPES sobre essa tematica.

Por sua vez, é possivel estimar a partir disso que as bibliotecas universitarias ndo tem
discutido e muito menos implementado como politica em seus instrumentos técnicos o que
preconizam as Leis 10.639/2003 e 11.645/2008, as quais orientam escolas e universidades
a respeito de componentes curriculares e materiais bibliograficos que contemplem de
maneira positivada ndo so as histérias, mas, sobretudo, as contribuicdes das culturas negras
e indigenas para a sociedade brasileira.

Atenta as demandas contemporaneas dentro e fora da universidade, em 2019, a
Biblioteca da Faculdade de Arquitetura, com apoio de diversos agentes internos e externos,
promoveu a roda de conversa intitulada “Terreiros de candomblé”, cujas palestrantes foram
Vilma Patricia Santana Silva, Josane Oliveira, S6nia Silva, Maria Alice Pereira e Soane Barbosa,
pesquisadoras do Grupo Etnicidades, além de estudantes do Programa de Pés-Graduacdo
em Arquitetura e Urbanismo da UFBA (PPG-AU/UFBA) e convidadas como Jucimar de Freitas
(M&e Juci de Oxum) e Shirley Pereira De Souza (Ekedy Md), representantes e membros do

Terreiro de Oxum, localizado no bairro de Cajazeiras, Salvador, Bahia.
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Na mesa de discussdo, tratou-se sobre questdes inerentes a representacdo das tematicas
gue envolvem os saberes e conhecimentos étnicos, o que se traduziu para a equipe nacompreensao
de que é responsabilidade do profissional bibliotecdrio atencdo, cuidado e sobretudo observacao
e estudo sobre a sociedade em que estd inserido.

Os trabalhos de Miriam Aquino e Vanessa Santana (2013) e Vanessa Jamile Reis (2019),
sinalizam sobre a importancia e necessidade dessa categoria profissional rever as formas
até entdo adotadas para representar histdrias e culturas dos sujeitos negros nas bases de
dados e em acervos de bibliotecas. Afinal, para quem a biblioteca estd a servico? Precisa-se
dialogar sobre isso e, mais importante: atuar em favor de uma representacdo da informacao
gue abranja publicos socialmente minoritarios.

Reis (2019, p. 159) sai em defesa disso, quando argumenta que se deve “estabelecer
empenho em busca de contemplar construcdes e saberes [...] por uma representatividade
da demanda social informacional de minorias.”. E, portanto, uma condicdo necessdria
romper com canones a fim de racializar discursos, elementos e fenémenos nos processos de
representacdo da informacdo e do conhecimento do povo negro, de suas culturas e, neste
caso, de seus lugares como moradores de uma cidade diversa.

Em prol disso, Reis (2019) convida a reflexdo sobre a necessidade de rever a forma
como se representa atualmente a informacdo em bibliotecas e catdlogos, especialmente no
gue diz respeito a maneira em que as questdes étnico-raciais ndo sejam colocadas de lado,
mas tratadas com o destaque que merecem.

Nesse sentido, a representatividade étnica foi considerada na construcdo do VC. Assim,
em dois movimentos diferentes, foi proposto que nas autoridades criadas de bairros que
contassem com comunidades periféricas, invasdes e favelas, os nomes desses lugares seriam

representados em forma de remissiva 451 (Figura 6).

Figura 6 - Autoridade do bairro Pernambués contemplando remissiva para a Invasao Nova Esperancga.

Fonte: Pergamum (2021).
Por um segundo movimento, no caso de territdérios negros, tais como comunidades

qguilombolas, buscou-se criar uma autoridade exclusiva para a comunidade, considerando suas

remissivas de nome e possiveis relagdes com regiGes e bairros proximos (Figura 7).
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Figura 7 - Autoridade para o Quilombo Rio dos Macacos da Regido Metropolitana de Salvador (RMS).

Fonte: Pergamum (2021).
CONSIDERACOES FINAIS

Debrucar-se sobre a indexacdo e representacdo da informacdo no espaco de uma
biblioteca do tipo universitaria é um desafio para o bibliotecario por se tratar de um processo
gue exige a participacdo de todos, principalmente dos prdprios usuarios. No ambiente
universitario, naturalmente heterogéneo, e que estd em constante transformacdo devido ao
grande volume de producdo cientifica, tanto do corpo docente, como do discente, as linguagens
documentdrias podem se apresentar como insuficientes, visto que dificilmente conseguem
considerar as transformacfes a que as pessoas de diversas culturas e origens direcionam para
nomear e compreender a existéncia de uma rua, um bairro, uma localidade.

Desde o final dos anos 1960, a Prefeitura de Salvador vem tentando formalizar a distribuicao
espacial e geografica da Cidade, nomeando bairros e delimitando limites entre areas e zonas diversas
da capital Salvador. Inevitavelmente, todo esse processo de mudancas que se pulverizam pelo tempo,
também impacta na forma de se referenciar e de se buscar sobre um bairro em bases de dados e
catdlogos, o que obriga aos sistemas de informacdo desses ambientes compreender e adotar tais
mudancas, de modo que consiga sempre atender o que mais interessa: as demandas dos seus usuarios.

Os aspectos inerentes a memadria do povo negro e da reafirmacdo de suas questdes
étnico-raciais precisam ser considerados no contexto da indexacdo, buscando compreender as
singularidades e a heterogeneidade dos grupos socialmente excluidos no que diz respeito a
guem eles sdo e onde eles vivem. Por conta disso, percebe-se que a adocdo de um VC para
os bairros de Salvador pode atender a uma parte dessa necessidade, sobretudo no tocante
a representacdo da informacdo e do conhecimento dos lugares de Salvador esquecidos nos
instrumentos documentarios tidos como referenciais intocaveis.

Assim, é importante conceber a reflexdo de que quem conhece as particularidades de
uma regido, dos seus costumes e de seu povo é o préprio povo que nela vive e habita. E esse
préprio povo o mais capaz de representar sua cidade, pois conhece suas divisdes, suas histdrias

e suas configuragGes e reconfiguragdes perante o tempo.
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