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RESUMO

Diversos projeos de agregação demeainormação proveniene de arquivos, biblioecas e

museus (ABM) porugueses resularam na criação de porais de pesquisa inegrada, mas a

lieraura sobre eses projeos é escassa (Freias e al., 2015; Freias & Sousa, 2016; Hora,

2019). Ese esudo visa analisar os eeios sisémicos da inegração ecnológica de me-

ainormação, parcularmene, a relação enre a dimensão ecnológica e de organização

e represenação da inormação (Jusno, 2013; Farneh, 2016; Koser & Wouersen-Win-

dhouwer, 2018) e a quesão da inegração e da ransormação dos sisemas de inormação

(Zorich e al., 2008;Wellingon, 2013; Consanne e al., 2018;Warren &Mahews, 2019,

2020) das insuições de memória (Hjerppe, 1994; Hjørland, 2000; Kirchho e al., 2008;

Rasmussen & Hjørland, 2021). A perguna de parda é: quais os eeios que os projeos

de agregação da meainormação de objeos inormacionais produziram na dinâmica das

organizações? É um esudo qualiavo e inerpreavo (Denzin & Lincoln, 2018), que pro-

cura analisar os discursos dos responsáveis por projeos de agregação de recursos (Ken-

nan & Lymn, 2019). As cinco organizações em análise oram selecionadas por amosragem

por conveniência, aravés de um levanameno de projeos de implemenação de porais

de pesquisa inegrada em ABM. Adoou-se como écnica de recolha de dados a enrevisa

esruurada aos responsáveis de cada um dos projeos. Os objevos da invesgação são:

a) conhecer os novos produos e serviços desenvolvidos a parr do projeo de agregação

de meainormação; b) compreender o alcance do projeo relavamene à sasação de
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necessidades dos públicos e à capação de novas audiências; c) enender o eeio sisémi-

co da agregação ecnológica nas polícas e no planeameno esraégico das organizações

em análise; d) invesgar os eeios sisémicos a nível de recursos humanos, nanceiros e

ecnológicos; e e) esudar o desenvolvimeno da marca insucional e/ou do poral e o

conribuo do projeo para a perceção social da organização. Eses cinco objevos orne-

cem o enquadrameno para o desenvolvimeno do guião da enrevisa esruurada (Fod-

dy, 1993; Taylor e al., 2016; Brinkmann, 2018). Os dados são analisados aravés da écnica

de análise de coneúdo (Bardin, 2011; Amado, 2014), com o apoio da erramena Alas.

. Sendo um esudo inédio, procura-se deerminar o papel dos projeos de agregação de

recursos no desenvolvimeno sisémico das insuições de memória em Porugal.

Palavras-Chave: Arquivos-Biblioecas-Museus (ABM). Sisemas de inormação. Meainor-

mação. Porais de Pesquisa Inegrada – Porugal.

ABSTRACT

Several projecs o aggregaon o Poruguese libraries, archives, and museums (LAM)

meadaa resuled in he creaon o inegraed search porals, bu he lieraure on hese

projecs is scarce (Freias e al., 2015; Freias & Sousa, 2016; Hora, 2019). This sudy

aims o analyze he sysemic eecs o echnological inegraon omeadaa, parcularly,

he relaonship beween he echnological and inormaon organizaon and represena-

on dimensions (Jusno, 2013; Farneh, 2016; Koser & Wouersen- Windhouwer, 2018)

and he issue o inormaon sysems inegraon and ransormaon (Zorich e al, 2008;

Wellingon, 2013; Consanne e al., 2018; Warren & Mahews, 2019, 2020) o memory

insuons (Hjerppe, 1994; Hjørland, 2000; Kirchho e al., 2008; Rasmussen & Hjorland,

2021). The research queson is: wha eecs have meadaa aggregaon projecs o in-

ormaonal objecs produced on he dynamics o organizaons’ inormaon sysems? I

is a qualiave and inerpreave sudy (Denzin & Lincoln, 2018), which seeks o analyze

he discourses o hose responsible or resource aggregaon projecs (Kennan & Lymn,

2019). The organizaons under analysis were seleced by convenience sampling hrough a

survey o Poruguese projecs ha resuled in he implemenaon o inegraed research

porals o ABM. The daa collecon echnique adoped was he srucured inerview o

he people in charge o each o he projecs. The research objecves are: a) o know he
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new producs and services developed rom he projec omeadaa aggregaon; b) o un-

dersand he scope o he projec regarding he sasacon o public needs and he arac-

on o new audiences; c) o undersand he sysemic eec o echnological aggregaon

in he policies and sraegic planning o he organizaons under analysis; d) o invesgae

he sysemic eecs a he level o human, nancial and echnological resources; and e)

o sudy he developmen o he insuonal brand and/or poral and he conribuon o

he projec o he social percepon o he organizaon. These ve objecves provide he

ramework or he developmen o he srucured inerview scrip (Foddy, 1993; Taylor

e al., 2016; Brinkmann, 2018). Daa are analyzed using he conen analysis echnique

(Bardin, 2011; Amado, 2014), wih he suppor o he Alas. ool. Being an unpreceden-

ed sudy, i seeks o deermine he role o resource aggregaon projecs in he sysemic

developmen omemory insuons in Porugal.

Keywords: Libraries-Archives-Museums (LAM), Inormaon Sysems, Meadaa, Inegra-

ed Search Porals, Porugal
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