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RESUMO: Aborda o processo discriminatério em torno da saude mental no Brasil. Discute as
consequéncias da desinformagdo na elaboragdao e efetivagdo de politicas publicas voltadas ao
acompanhamento e cuidados terapéuticos dos pacientes acometidos de transtornos depressivos.
Evidencia a importancia dos servicos de informagdo das bibliotecas e da atuagao do bibliotecdrio
neste contexto. O estudo é exploratério e bibliografico. A depressao, e os sujeitos que por ela sdo
acometidos, carregam o estigma, como consequéncia do preconceito da sociedade, que relaciona
seus sintomas, e o processo de tratamento clinico e terapéutico, a inadequagdo social ou a falta de
forga de vontade para supera-la.

Palavras-Chave: Saude mental; Depressdo; Informacdo em saude; Discriminacdo da depressao;
Preconceito da depressao.

ABSTRACT: It addresses the discriminatory process around mental health in Brazil. Discusses the
consequences of misinformation in the elaboration and implementation of public policies aimed at
monitoring and therapeutic care of patients with depressive disorders. It highlights the importance of
library information services and the role of the librarian in this context. The study is exploratory and
bibliographic. Depression, and the subjects affected by it, carry stigma, as a consequence of society's
prejudice, which relates its symptoms, and the process of clinical and therapeutic treatment, to
social inadequacy or the lack of willpower to overcome it. over there.

Keywords: Mental health; Depression; Health information; Discrimination against depression;
Prejudice of depression.
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1 INTRODUCAO
As doencas mentais acometem frequentemente uma grande parcela da populacdo

mundiall. Atualmente, apesar do amplo acesso a Internet e da vasta producio e
disponibilidade de informagao nos mais variados canais e redes sociais, convivemos
periodicamente com o preconceito declarado de diversas formas e em relagdo a diversas
temdticas. No ambito deste trabalho, abordaremos os estigmas e a desinformacdo que
envolve o contexto da salude mental, especialmente, dos transtornos depressivos que,
embora, afete um contingente significativo da sociedade e mesmo com a produgdo e
publicidade de campanhas pontuais de alerta e conscientizacdo, o panorama discriminatdrio
permanece notorio.

Quando nos introduzimos neste cendrio, a partir da revisdo de literatura e da
aproximag¢dao com a realidade que circunda os que padecem de quadros depressivos,
percebemos as dificuldades que enfrentam com a incompreensao e, consequentemente, com
o preconceito que encontram no seio da sociedade. No entanto, muitas vezes, este
preconceito pode partir dos préprios acometidos pela enfermidade que, impregnados de uma
cultura excludente, caracteristica de um pensamento coletivo segregador que impera em
nossa sociedade, banalizam o adoecimento mental, tornando-os resistentes na busca por um
tratamento e acompanhamento adequados, representando, assim, um grande desafio no
combate a doenca.

Diante disso, o presente trabalho tem como objetivos: debater sobre o processo
discriminatdrio em torno da salude mental no Brasil, considerando a compreensao de fatores
historicos e culturais que envolvem a construcdo do preconceito neste cendrio; discutir sobre
as consequéncias da desinformagdo na elaboracdo e efetivacdo de politicas publicas que
viabilizem a participacdo da sociedade e subsidiem a¢Ges voltadas ao acompanhamento e
cuidados terapéuticos dos pacientes acometidos de transtornos mentais, especificamente, dos
gue padecem de transtornos depressivos; evidenciar a importancia dos servicos de informacdo

das bibliotecas e da atuacao do profissional da informac3o - bibliotecario - neste contexto.

! De acordo com a estimativa do ano de 2018 da Organizagdo Mundial de Satde (OMS). (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DE SAUDE - OPAS, 2018)
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Assim, essa abordagem propde um debate, no sentido de realizar um estudo
exploratdrio, baseado a partir do olhar convergente sobre a bibliografia que envolve a

temdtica em pauta: informacao e salde mental.

2 SAUDE MENTAL NO BRASIL: FATORES HISTORICOS E CULTURAIS DO PROCESSO
DISCRIMINATORIO

Os transtornos mentais configuram-se como um dos mais graves e urgentes problemas
de saude coletiva dos dias atuais. indices da Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
demonstram que sujeitos de qualquer idade, cultura e condigdo socioecondmica estdao
vulneraveis ao adoecimento mental, atribuindo-lhe, assim, a posicdo de fendbmeno global
(BARROS et al., 2006).

O grande desafio que se apresenta para o avanco de a¢des efetivas no campo da saude
mental é a superacdo dos obstaculos introduzidos pelo preconceito. Tratar os transtornos
mentais, entre outras medidas, inclui reconhecer e transpor a discrimina¢do e a banalizagao
gue expande esta problematica.

O preconceito tem fundamento histérico. Ao longo dos tempos, observamos que o
“diferente” ou o que abala a visdo da “razdo” comum, ou seja, da grande parcela da
sociedade, da opinido que “prevalece”, é definido como anormal, considerado estranho ou

“louco” e, na maioria das vezes, excluido dos grupos sociais.

A doenga mental ndo é sinal de malogro pessoal. Ndo acontece sé aos os outros.
Todos nos lembramos de uma época, ainda ndo ha muito tempo, em que ndo se
podia falar abertamente sobre cancro. Era segredo de familia. Ainda hoje muitos de
nos prefeririamos ndo falar sobre AIDS. Estas barreiras estdo a ser, pouco a pouco,
derrubadas (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2017, p. 11).

Embora, observemos diferentes grupos desenvolvendo campanhas publicitarias no
intuito de desmistificar muitos conceitos e praticas exclusivistas, ainda é possivel verificar que
esses posicionamentos e praticas permanecem, ainda, fortemente no amago da sociedade,
especialmente quando nos referimos as doencas psicoldgicas, sendo a depressao, uma dessas
patologias, caracterizada como um disturbio psiquiatrico. Foucault (1972) discorre sobre este
cenario, partindo de uma anadlise sobre como este pensamento perpassou do renascimento
para toda a sociedade, ao abordar sobre o fendbmeno da “loucura”. Neste ambito, aqueles

sujeitos que ndo se enquadravam nas normas deveriam ausentar-se da sociedade, precisavam
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manter distancias significativas, ndo eram bem quistos, pois representavam desonra, afronta
ou vergonha, sendo vistos como excluidos e constantemente discriminados.

Vivenciamos nos dias de hoje, portanto, uma realidade onde aquilo é diferente do
normal é visto como desprezivel, imperfeito ou incapaz, particularmente ao que tange os
qguadros de adoecimento mental, por isso é necessario e urgente o desenvolvimento de acdes
que objetivem uma ruptura com os paradigmas existentes. Apesar dos direitos existentes, os
pacientes acometidos de transtornos mentais e seus familiares enfrentam diversos tipos de
preconceitos, muitas vezes, silenciosamente, como consequéncia da desinformacado
(CARVALHO, 2016). Diante disso, é fundamental refletirmos sobre a importancia da
midiatizacdo da mediacdo, do acesso e disseminacdo da informacdo na drea da saude, para
promover rupturas, desconstrucdes de pensamentos estereotipados e a reconstrucdo de uma
sociedade menos preconceituosa, capaz de respeitar as diferencas e construir redes de apoio
que sejam capazes de acolher e valorizar o ser humano, independentemente de suas
diferencas ou condi¢des psiquiatricas, ressignificando as circunstancias sob as quais se
apresentam, fomentando, inclusive, o resgate participativo desses pacientes ao seio da

sociedade.

3 AS CONSEQUENCIAS DA DESINFORMAGCAO NOS QUADROS DEPRESSIVOS: PERDAS
HUMANAS E RETROCESSOS SOCIAIS

De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), organizacdo
vinculada a OMS, a depressao se encontra em ascensao em todo o mundo. Estima-se que
mais de trezentos milhGes de pessoas sejam acometidas deste transtorno. Esta condicdao
difere das oscilacdes habituais de humor e de outras condi¢cdes emocionais de curta duragao
gue se apresentam frente aos desafios da vida cotidiana. Quando ocorre um longo periodo e
com intensidade de sintomas moderados ou graves, a depressao pode representar um grave
estado de saude mental, podendo levar a pessoa afetada a um processo de sofrimento e
diversas disfuncdes laborais, na aprendizagem e no ambiente familiar. Na pior das situagdes,
a depressdao podera conduzir ao suicidio. Sua caracteristica assoladora, pode destituir a
autoestima e a esperanca de vida de seus portadores, devastando todos os que se
encontram ao redor. Aproximadamente, oitocentas mil pessoas ndo sobrevivem as
tentativas de suicidio a cada ano, sendo, assim, considerado o segundo principal fator

gerador de morte entre sujeitos com idade entre 15 e 29 anos (OPAS, 2018).
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A OMS adverte que cerca de um terco (1/3) dos que sofrem com o adoecimento
mental e neuroldgico ndo tem acesso ao acompanhamento médico e psicoldgico e,
conforme as estimativas, até o presente ano, cerca de milhdes de pessoas deverdo sofrer de
depressao, devendo ser considerado o disturbio mais incapacitante para o trabalho em todo
mundo (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2017). O Programa vinculado a OMS, Mental
Health Gap Action Programme (MHGAP), no entanto, prioriza a depressdo, no sentido de
auxiliar os paises a ampliarem os servicos prestados as pessoas com transtornos mentais,
neurolégicos e de uso de substancias, por meio de programas de salde que garantam
cuidado e acompanhamento. A OMS admite que, com cuidados, assisténcia psicossocial e
medicacdo adequados, milhdes de pessoas com transtornos mentais, incluindo depressao,
poderiam retomar uma vida normal, mesmo diante da escassez de recursos (OPAS, 2018).

O atual momento de distanciamento social vivenciado em todo o mundo, em
decorréncia da pandemia de Covid-19, evidenciado por inumeras dificuldades e desafios,
expandiu o niumero de casos de depressao (UERJ, 2020). Ao enfrentar um contexto que
impds o isolamento, impulsionou o desemprego, desolou familias com o luto, a recessao
econdmica, devastando a sociedade e desencadeando multiplas problematicas, as pessoas
foram conduzidas a um estagio de profundas incertezas e adversidades, desenvolvendo e

agravando os quadros de adoecimento mental pela depressao.

4 DESAFIOS DA ATUACAO DO BIBLIOTECARIO NO CONTEXTO DA SAUDE MENTAL:
MEDIACAO E SERVICOS DE INFORMACAO

A maior parte dos portadores de transtornos psiquicos, especificamente, dos
pacientes depressivos, ndo tem acesso as informacgdes relevantes sobre a gravidade do
adoecimento e/ou s3o impactados e paralisados pelo preconceito predominante na
sociedade. Assim, distanciam-se da possibilidade de tratamento médico e terapéuticos
apropriados, tornando-os cada vez mais vulneraveis a desesperanga, consequentemente a
optarem por desistir da continuidade da prdpria vida.

Todavia, a informacdo ndo somente podera ser visualizada como uma possibilidade
de transformacdo da realidade desses pacientes, como pode ser apreendida como um
elemento determinante no contexto de uma sociedade marcada histérico culturalmente por
preconceitos em diversas esferas, materializados em condutas agressivas e posicionamentos

gue sao geradores de inumeras desordens e problematicas catastroéficas.
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O papel do bibliotecario e da biblioteca, deve ser desenvolvido para além das acdes
de organizacdo e preservagao de acervos. Assumir uma fung¢do social significativa,
intencionando a modificacdo das estruturas sociais, possibilitando educacdo e socializacao
do conhecimento deve ser apreendido como ponto de partida e alicerce de suas praticas. Ao
nos referirmos sobre educacdo e acesso a informacdo aos individuos, compreendemos como

direitos universais, cabendo ao Estado a obriga¢do de garanti-los. (CHAGAS; PIZARRO, 2016).

CONSIDERAGOES FINAIS

As redes e servicos de informacdo que se estabelecem na atual conjuntura social
crescem progressivamente, gracas ao avango e as dindmicas promovidas pelas tecnologias
da informacdo e da comunicagdo. Entretanto, nem sempre essa perspectiva ou ideia de
avancos na contemporaneidade, significa ascensao ou desenvolvimento do pensamento ou
de posicionamentos sociais e coletivos.

Se, por um angulo, podemos identificar, no presente século, uma frenética busca
pela informagdo e producdao de conhecimentos, por outro, percebemos a estagnagao que
caracteriza uma relevante parcela da sociedade, quanto aos modos de agir e de pensar
sobre inimeras questdes que se apresentam nos mais diversos contextos sociais. E sob essa
realidade que a depressdo, enquanto transtorno mental, e os sujeitos que por ela sdo
acometidos, carregam o estigma, como consequéncia de pontos de vistas e posicionamentos
preconceituosos da sociedade, que relaciona seus sintomas, bem como o processo de
tratamento clinico e terapéutico, a inadequacdo social ou a falta de forca de vontade para
supera-la.

E importante considerar que o tratamento da depressdo, envolve, entre outras
medidas supracitadas, a superar o desafio do preconceito social pré-existente em relagao ao
adoecimento mental, bem desenvolver politicas sociais sobre o adoecimento mental que
incluam também, o combate a banalizacdo e a desconstrugdo dos esteredtipos por meio,
ndo somente, de campanhas de sensibilizacdo, mas, sobretudo de programas e servicos e
informacao que objetivem, além de oportunizar ao paciente, acesso as informacdes sobre o
processo de tratamento clinico e terapéutico, promovam a transformacdao do pensamento

coletivo vigente na sociedade atual.
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Apesar de a depressdao, no presente ano, 2020, ser apontada pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS), como a doenga mais incapacitante do século, os transtornos
mentais, de modo geral, ainda representam uma dissensdo real no atual contexto social,
estando relacionada aos efeitos devastadores da patologia.

A discussdo sobre informacdo para a saude mental, em ambito global, requer
atencdo e urgéncia. Muitos que sofrem com tais transtornos, conseguem ser diagnosticados
a tempo, todavia, o subdiagnéstico, ainda é uma realidade, na chamada “era da
informacado”. A banalizacdo e o preconceito em relagdo aos transtornos mentais, estdao
fortemente presentes e em destaque nas midias sociais, identificando pensamentos e
comportamentos consequentes da desinformacdo ou incompeténcia informacional.

Contudo, com base na problematica social que enfatizamos nesta abordagem, somos
desafiados, enquanto profissionais da informacdo, a estabelecer esta mediacdo a partir dos
diversos canais e servigos de informacdo ofertados nas diferentes instituicées e unidades de
informacao.

O adoecimento mental é uma patologia incontestdvel que acomete mais pessoas do
gue podemos precisar, vitimando, de forma crescente, muitos em nosso entorno, sem que
sequer percebamos o seu nivel ou gravidade. Os sintomas isolados ndo sdao menos letais do
gue a desinformacao. A propdsito, é parte integrante e decisiva no processo de cura ou uma
consequéncia fatal. O caminho a ser percorrido, ainda que pareca longo, repleto de
dificuldades e auséncia de incentivos dos mais variados, pode ser apreendido como uma

trajetdria passivel de trilha e de aproximacdes com a linha de chegada
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