351

Revista

FONTES DOQCUMENTAIS GEPHIBEST

/INT=  VIRTUAL  DANFORMAGAD

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DA BAHIA (ESPBA):
ACOES EDUCATIVAS PARA O ENFRENTAMENTO DA COVID - 19

BAHIA SCHOOL OF PUBLIC HEALTH (ESPBA): EDUCATIONAL ACTIONS FOR COPING WITH COVID-19

Maria Creuza Ferreira da Silva

Mestrado em Ciéncia da Informacdo e bacharel em Biblioteconomia e Documentacdo pela Universidade
Federal da Bahia (UFBA). Servidora da Secretaria da Salide do Estado da Bahia (Sesab)

Miralva Ferraz Barreto

Mestrado em Saude Coletiva pelo Instituto de Saude Coletiva da Universidade Federal da Bahia (UFBA).
Graduacdo em Enfermagem e Obstetricia pela Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). Servidora da
Secretaria da Satde do Estado da Bahia (Sesab)

Rafael Costa Veloso
Secretaria da Satde do Estado da Bahia (Sesab)

RESUMO: Objetivo: Mapear as acOes educativas desenvolvidas pela Escola de Salde Publica da
Bahia-ESPBA, no contexto da pandemia Covid-19 mediadas por tecnologias periodo mar-jul/2020.
Metodologia: As buscas foram realizadas na Plataforma da Secretaria da Saude-SESAB, Portal
EADSUS-AVA, Canal Youtube ESPBA e ferramenta Social Blade. Resultados: Identificou-se 36 agOes
com conteudo distribuido em 46 web/videosaulas. O contelido ofertado obteve alcance significativo
59.190 visualizagGes. Consideragoes: A Covid-19 trouxe grandes desafios para as escolas do Sistema
Unico de Saude-SUS, dentre eles planejar e sistematizar a oferta de acdes educativas mediadas por
tecnologias.

Palavras-chave: Escolas do SUS, Pandemia Covid-19, Educa¢do Permanente em Sadde,
Trabalhadores-SUS.

ABSTRACTS: Objective: To map the educational actions developed by the School of Public Health of
Bahia-ESPBA, in the context of the Covid-19 pandemic mediated by technologies period mar-
jul/2020. Methodology: Searches were carried out on the Platform of Secretary of Health-SESAB,
EADSUS-AVA Portal, ESPBA Youtube channel and Social Blade tool. Results: 36 actions were identified
with content distributed in 46 web/videolessons. The offered content obtained a significant reach
59.190 views. Considerations: The Covid-19 brought great challenges to the schools of Unified Health
System-SUS, among them to plan and systematize the offer of educational actions mediated by
technologies.
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1 INTRODUCAO

As Escolas do Sistema Unico de Saude (SUS) desempenham papel de grande
relevancia na formac¢do e qualificagdo dos trabalhadores do SUS. A implementag¢do da
Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS) e sua revitalizacdo por meio
da Portaria n2 1.996/2007 (BRASIL, 2004; 2007) como estratégia do SUS para a formagdo e o

desenvolvimento de trabalhadores para o setor, fortalece ainda mais o papel das escolas.

Tomando como base a Educagdao Permanente em Saude (EPS) que se configura como
uma proposta pedagdgica que visa incorporar ensino e aprendizado, a EPS propde reordenar
praticas, promovendo mudancas no processo cotidiano de trabalho, a partir das
necessidades  especificas dos trabalhadores, apoiada na metodologia da

problematizacdo/reflexdo (CARDOSO, 2017; VENDRUSCOLO, 2018; SOUZA, 2019).

As acOes educativas sdo estratégias desenvolvidas com vistas a transformacdo das
praticas profissionais e da prdpria organizacdo do trabalho, baseadas nas necessidades de
saude para o fortalecimento do SUS e melhoria da qualidade de vida da populacdo

(FALKENBERGET et al., 2014).

A maior parte das a¢des educativas desenvolvidas nas escolas é realizada de forma
presencial, mas com o surgimento da pandemia Covid-19! a fim de restringir a circulacdo do

virus as atividades presenciais foram suspensas e deram lugar ao formato online.

As Tecnologias de Informac¢do e Comunicacdo (TICs) tornaram-se grandes aliadas no
desenvolvimento de diversas atividades educativas (OLIVEIRA et al., 2015). A modalidade de
Educacdo a Distancia (EAD) tem contribuido de forma muito positiva para os processos de
formacdo e qualificacdo em tempos de pandemia, uma vez que ampliou a modadalide de
acesso ao conhecimento produzido através de ferramentas como Moodle, Smartphones,

sistemas de videoconferéncia, como o Skype, Zoom e outros (MOREIRA, et al., 2020).

1Constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da
Organizagdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo de 2020, a COVID-19
foi caracterizada pela OMS como uma pandemia (OMS, 2020).
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Neste sentido, a Escola de Saude Publica da Bahia (ESPBA) intensificou o uso das TICs
disponiveis e desenvolveu diversas iniciativas online, para apoiar os trabalhadores do SUS-

BA, e assim contribuir de forma efetiva para o enfrentamento da pandemia Covid-19.

A ESPBA tem trabalhado em parceria com outras unidades da Secretaria da Saude do
Estado Bahia (SESAB), a exemplo da Diretoria de Atencdo Basica (DAB), Diretoria de
Vigilancia Epidemioldgica (DIVEP), sobretudo no que diz respeito a oferta de agdes

educativas para os trabalhadores da saude no contexto da Covid-19.

Este estudo teve como objetivo primario mapear as a¢des educativas desenvolvidas
pela ESPBA no contexto da pandemia Covid-19, no periodo de mar-jul/2020. E como
objetivos secundarios: identificar os temas abordados, o nimero de visualizagdes obtidas
por cada acdo educativa; caracterizar o perfil dos profissionais que ministraram as

webaaulas/videosaulas.

2 ESTRATEGIA METODOLOGICA

Trata-se de um estudo descritivo de abordagem qualiquantitativa, com base em
pesquisa bibliografica e visitas a portais e plataformas. A busca para a identificacdao das
acoes educativas foi realizada no meado da segunda quinzena de julho do corrente ano, na
Plataforma da SESAB, Portal EAD-SUS-AVA, Plataforma do Youtube - canal da ESPBA e
ferramenta Social Blade?.A partir das plataformas citadas, realizou-se visitas aos links
selecionados com o intuito de reunir informacbGes referentes as acbes educativas

desenvolvidas pela ESPBA em parceria com SESAB.

O primeiro acesso foi a partir da Plataforma da SESAB - Ac¢des Educativas Covid-19,
link - http://www.saude.ba.gov.br/temasdesaude/coronavirus/acoeseducativas-covid19/,
em seguida no canal Youtube da ESPBAlink -https://www.youtube.com/c/espbasesab.
Inicialmente foram identificadas as acdes disponiveis na Plataforma da SESABcom foco no
contexto da pandemia Covid-19. Como resultado da busca obteve-se: a) Curso de Boas

Praticas de Limpeza e Desinfeccdo nas Unidades Basicas de Saude frente a Pandemia do

2 Social Blade ou SocialBlade é um site gratuito que presta o servico de rastreamento de estatisticas e andlises
de midias sociais (https://pt.wikipedia.org/wiki/Socialblade).
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COVID-19; b) Curso ldentificacdo e Cuidados Precoces na COVID-19 para Profissionais da
Saude da Atengdo Basica e Vigilancia. No canal Youtube da escola foram identificadas mais
34 acdes educativas. Por ultimo, realizou-se uma nova busca a partirda ferramenta Social
Blade, com a finalidade de identificar a data de postagem das a¢les que em alguns casos,
ndo se encontrava disponivel no canal Youtube. Critérios de exclusdo a¢gdes que ndo tinham

foco na pandemia Covid-19.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

No periodo compreendido entre marco e meados da segunda quinzena de julho do
corrente ano foram ofertadas 36 a¢des educativas distribuidas em 46 webaulas/videoaulas
pela ESPBA em parceria com a SESAB com foco no contexto da pandemia Covid-19. Dentre
elas, destaca-se a realizacdo de dois cursos, sendo que um deles foi em parceria com a
Diretoria de Atencdo Basica (DAB/SESAB) e a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica
(DIVEP/SESAB). O conteudo abordado nas a¢des educativas contemplou diversas categorias
tematicas para enfrentamento da Covid-19. Para realizagdo das webaulas/videoaulas
contamos com a participacao de docentes da ESPBA, da rede SESAB e convidados externos a

SESAB.

3.1 CATEGORIAS TEMATICAS

As acOes educativas para enfrentamento da Covid-19 abordaram as seguintes
tematicas: boas praticas de limpeza e desinfeccdo nas UBS, saneantes utilizados na
desinfec¢do de superficies, limpeza e desinfeccdo de consultérios odontoldgicos, limpeza e
desinfec¢do da sala de vacina, medidas de higiene, isolamento domiciliar, situacao
epidemioldgica e as contribui¢cdes da Atencao Bdasica, oximetria, TIC, EPIs, sistemas utilizados
pela vigilancia para controle e monitoramento de pacientes, aspectos clinicos da Covid-19,
modelagem da rede assistencial, fluxo para monitoramento da Covid-19 na Atenc¢ao Basica,
diabetes, assisténcia ao parto, tunel de desinfeccdo, pé diabético, Praticas Integrativas e
Complementares, protocolo de manejo clinico na APS, saude do idoso, alimentacao
saudavel, manejo residuos de servicos de saude, classificacdo de risco, atendimento
odontoldgico no SUS, sinais e sintomas da Covid-19, higiene das maos e do ambiente, equipe

interprofissional, amamentacao.
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3.2 NUMERO DE VISUALIZAGCOES

As agdes educativas juntas obtiveram 59.190 visualizagdes, um alcance significativo
dos conteudos ofertados como estratégia de enfrentamento da pandemia Covid-19. No
quadro 1 a seguir, destacamos aquelas que obtiveram mais de 1000 visualiza¢des no periodo
estudado.

Quadro 1 — A¢oes educativas realizadas para enfrentamento da Pandemia Covid-19

Acao Educativa Numero de
Visualiza¢Ges

Webaula: Situacdo epidemioldgica e as contribuicdes da Atencdo Basica 13.167
Webaula: Oximetria / Tecnologia de Comunicacdo e Informac&o / EPIS 10.214
Webaula: Sistemas utilizados pela Vigilancia para Controle e Monitoramento de 6.420
Pacientes
Webaula: Aspectos Clinicos da Covid-19: o que os estudos tém apontado e 5.843
sugestdes
Webaula: Modelagem da Rede Assistencial de Enfrentamento ao Covid-19 4,340
Webaula: Boas praticas de limpeza e desinfec¢do nas UBS frente a pandemia 3.107
Covid-19
Webaula: Medicina Tradicional da india AyurvedaeCovid-19 1.439
Webaula: Saneantes utilizados na desinfeccdode superficies no contexto da 1.014
Covid-19
Webaula: Limpeza e desinfec¢do de consultérios odontoldgicos 1.11

Fonte: Elaboragdo prdpria. Levantamento realizado em 22/07/2020.

Acredita-se que o indicador do numero de visualizagcbes obtido pelos conteludos
ofertados, decorre da necessidade dos profissionais em obter acesso a informacdo de
qualidade, segura e confiavel frente ao patégeno ainda desconhecido. Além disso, evidencia
gue as ac¢oes educativas mediadas por tecnologias ampliam o acesso e capilarizacdo como

proposto pela PNEPS (BRASIL, 2011).

3.3 CARACTERISTICAS DO PERFIL DOS PROFISSIONAIS

Para analise das caracteristicas do perfil dos profissionais responsaveis pela
realizacdo das acbes educativas elencamos as variaveis: a) Categoria profissional; b)
Vinculacgdo institucional. As categorias profissionais que estiveram presentes foram as areas
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de: enfermagem, odontologia, farmacia, medicina, nutricdo, psicologia, servico social e

fisioterapia.

3.4 VINCULAGAO INSTITUCIONAL

Destaca-se que 84% dos profissionais responsdveis pelas webaulas/videoaulas
integram o quadro de servidores da rede SESAB (ESPBA, CEDEBA, CREASI, DAB, DAE/SAIS,
COFIR/DIVISA, DIVEP e Maternidade Tsylla Balbino), 2% pertenciam a UFBA e desses

profissionais 14% nao foi possivel identificar a vinculagdo institucional.

3.5 DATA DE POSTAGEM DAS AGOES EDUCATIVAS

As postagens das acdes foram efetivadas no periodo compreendido entre os dias 23

de margo a 20 de julho.

Quadro 2 - Distribui¢io do nimero de postagens das webaulas / videoaulasmargo-julho/2020

Mar Abr Maio Jun Jul

Periodo 02 14 11 12 07

Fonte: elaboracgdo propria. Levantamento realizado em 22/07/2020.

Conforme podemos observar no quadro 2, o més de abril foi o que obteve o maior
numero de postagens das a¢des educativas. Observa-se que este periodo coincide com a
propagacao da Covid-19, sobretudo aqui no Estado da Bahia, tornando necessdrio a
producao e dissemina¢dao de novos conhecimentos para subsidiar os profissionais de saude

gue atuam no SUS com vistas ao enfrentamento da pandemia

CONSIDERAGOES FINAIS

O contexto vivenciado pela pandemia da Covid-19 trouxe grandes desafios para as
escolas do SUS, dentre eles planejar e sistematizar a oferta de acdes educativas mediadas
por tecnologias. O uso das TICs foi bastante intensificado e desafiador para os trabalhadores
da ESPBA, sobretudo no que diz respeito ao desenvolvimento de novas habilidades

tecnolédgicas.
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As acles educativas ofertadas no periodo analisado foram distribuidas em 46
webaulas e/ou videos, as quais obtiveram juntas 59.190 visualizagGes. Percebe-se a partir do
numero de visualizacbes obtido pelas acdes um alcance significativo dos conteldos
ofertados como estratégia de enfrentamento da pandemia Covid-19.

Apesar de os desafios enfrentados para realizar as agdes educativas mediadas por
TICs foi possivel qualificar um numero expressivo de trabalhadores do SUS-BA pela
ampliacdo do acesso e capilarizacdo em todas as regides de salde. Conclui-se com base no
estudo o qudo relevante é o nosso papel como escola do SUS frente aos processos

formativos para fortalecimento da EPS no Estado numa perspectiva de rede.
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