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RESUMO

O artigo apresenta uma visao diacronica de
estudos tedricos sobre Sociologia da
Ciéncia, comportamentos da comunidade
cientifica e modelos de comunicacdo
cientifica, descrevendo aspectos
significativos de pesquisas realizadas em
diferentes zonas geograficas. Entre os
resultados, destacam-se a articulacdo e
reflex&o sobre teorias e modelos e a validez
das propostas apresentadas pelos cientistas,
adequadas a evolucéo das tecnologias, tendo
em vista a necessidade de novas solugdes
para atingir o bem-estar social.
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ABSTRACT:

The article presents a diachronic vision of
theoretical studies on Sociology of Science,
behaviors of the scientific community and
models of scientific communication,
describing significant aspects of research
carried out in different geographical areas.
Among the results, the articulation and
reflection on theories and models and the
validity of the proposals presented by the
scientists stand out, adequate to the
evolution of technologies, in view of the
need for new solutions to achieve social
well-being.

Keywords: Sociology of Science. Scientific
communication. Models of scientific
communication.

Revista Fontes Documentais. Aracaju. v. 02, n. 01, p. 67-87, jan./abr., 2019 — ISSN 2595-977867



68

1 INTRODUCAO

A pesquisa cientifica busca respostas aos diversos questionamentos exigidos pelas
atividades humanas e tem por objetivo a melhoria da qualidade de vida da Humanidade.
Paralelamente, o papel do referencial tedrico consiste em identificar, obter e consultar
bibliografia e outros documentos, que possam ser Uteis aos propdsitos de uma
investigacao e apresentar estudos relevantes e necessarios para a compreensao, discussao
e analise do fenbmeno investigado (SAMPIERI et al., 2006).

A Sociologia da Ciéncia fundamenta sua teorizacdo em publicacGes de cientistas,
que inovaram a pratica cientifica e influenciaram a comunidade cientifica e académica
com suas ferramentas conceituais e metodoldgicas. Destacamos Merton, Kuhn, Bourdieu
e Latour. Estes autores aprofundam esta area e oferecem a possibilidade de conceber o
conjunto das atividades e praticas cientificas de acordo com as politicas, os padrdes e as
regras do campo cientifico e do campo social.

Diferentes estudos séo realizados nessa perspectiva, em especial, os da Sociologia
da Ciéncia, que aprofundam os estudos de comunicacdo cientifica através dos modelos
de Garvey e Griffith, UNISIS/UNESCO, Hurd, Hjerland, Andersen e Sgndergaard e
Bjorke e sua evolucgéo, tendo em vista o desenvolvimento cientifico e 0s novos suportes

tecnoldgicos.

2 METODOLOGIA

O presente artigo € uma revisdo de literatura, destinada a apresentar uma Vvisdo
diacrénica de estudos tedricos. Em funcdo dessa caracteristica, a forma de abordagem do
problema condiz com a pesquisa bibliografica, método que Ihe atribui valor cientifico e
permite sua aceitacdo pela comunidade cientifica. Centra-se da consulta de diferentes
tipos de documentos, monografias e periddicos da area da Sociologia da Ciéncia e da
Ciéncia de Informacéo. A busca de informacéo efetuou-se em variadas fontes, o buscador
Google Scholar e as bases de dados ISI, SCOPUS, LISA, ESMERALD, REDALYC,
SCIELO e DIALNET. Reunido e delimitado o corpus documental, efetuaram-se a analise
e a selecdo dos seus dados de acordo com o proposito da pesquisa. A coleta de dados

corresponde aos meses de maio a julho de 2016.
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3 A CIENCIA E SUA DINAMICA

O comportamento do ser humano é caracterizado por suas idiossincrasias, sua
cosmovis&o e toda a sua cultura. No entanto, conforme Oddone (2007, p. 113) comenta
“nunca depende exclusivamente de seu préprio arbitrio, mas da natureza das relacdes
estabelecidas entre ele e 0s outros individuos do seu grupo social, assim como da estrutura
formada pela articulagdo conjuntural dessas diferentes e maltiplas relagdes”. A autora
considera a sociedade como uma extensa rede social, formada a partir da interacéo e da
articulacéo de redes menores.

O campo cientifico ndo é diferente. Para a Sociologia da Ciéncia, area do
conhecimento relativamente recente, a estrutura e a organizacdo das comunidades
cientificas estdo sujeitas a valores e costumes culturais, que norteiam suas atividades de
maneira articulada e combinada, tal como Merton, Kuhn, Bourdieu e Latour destacam
nas obras, as quais vamos nos referir em seguida.

Robert Merton (1910-2003) foi um dos primeiros autores a se dedicar ao estudo
da Sociologia com rigor cientifico. Suas contribuicdes abarcaram o estudo da estrutura,
mudancas e organizacao da comunidade cientifica, o desenvolvimento da cienciometria
e a politica de ciéncia e tecnologia. O cientista explica que a ciéncia € um termo
enganosamente amplo e € usado para indicar:

e Um conjunto de métodos caracteristicos por meio dos quais 0s conhecimentos séo
comprovados;

e Um acervo de conhecimentos acumulados, provenientes da aplicacdo desses
métodos;

e Um conjunto de valores e costumes culturais, que governam as atividades
chamadas cientificas;

e Qualquer combinacdo dos itens anteriores (MERTON, 1974).

O autor define a ciéncia como um conjunto de métodos caracteristicos, por meio
dos quais o conhecimento é certificado, através da revisdo por pares, decorrente das
aplicacBes desses métodos, um conjunto de valores culturais e costumes, que regem as
atividades cientificas, ou qualquer combinacdo dos elementos acima expostos.

Dando sequéncia aos seus estudos, em 1942, o professor publica “A ciéncia e a
estrutura social democratica”, privilegiando o conceito de ethos cientifico (MERTON,

1979), um conjunto de valores e normas, internalizado e pactuado pelos cientistas,
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constituindo para eles um compromisso e obrigagdo moral, que permite caracterizar a
ciéncia como institui¢do social. Este conceito mentoniano distingue quatro principios:

e O universalismo, que traduz a pretensdo de verdade da ciéncia e estabelece a
objetividade e a impessoalidade como critérios de cientificidade;

e O comunismo, que afirma o compartilhamento dos resultados e descobertas
cientificas e limita o direito de propriedade sobre os resultados cientificos,
cabendo aos cientistas apenas os beneficios do conhecimento acumulado e o
reconhecimento do mérito;

e O desinteresse, que estabelece que a ciéncia ndo possa ser movida e constituida
por interesses pessoais e por razdes ndo cientificas;

e O ceticismo organizado, que afirma a imparcialidade da ciéncia tendo em vista 0s

critérios empiricos, esquemas-ldgicos que orientam o seu desenvolvimento.

Fernandez Esquinas e Torres Albero (2009) criticam aspectos da obra mentoniana,
afirmando que suas teses da sua escola ndo abordam as condutas reais dos cientificos,
nem da vida académica, enquanto Orozco e Chavarro (2010) enumeram criticas a
proposta funcionalista de Merton, o que ndo invalida seu pioneirismo e autoridade.
Merton e Kuhn (autor abordado em seguida) mantiveram didlogo intelectual sob a
influéncia dos contextos socioculturais na organizacao e no desenvolvimento da ciéncia.

Thomas Kuhn (1922-1996) iniciou sua carreira como fisico, interessando-se
depois pela Historia e Filosofia da Ciéncia, e ao publicar, em 1962, sua obra “A estrutura
das revolugdes cientificas” contraria a visdo ortodoxa do progresso cientifico, 0 modelo
formalista, para a qual a ciéncia se desenvolve continua e cumulativamente, propondo
uma nova Visao.

De acordo com a visdo kuhniana, a ciéncia é “[...] a reunido de fatos, teorias e
métodos reunidos nos textos atuais”, enquanto que a “pré-ciéncia” é o estagio em que ndo
h& um paradigma ou algum candidato a paradigma. Baseando-se em praticas cientificas
passadas, a “ciéncia normal” opera a partir de uma tradi¢do de pesquisa com regras e
praticas aceitas pela comunidade cientifica, denominada “paradigma”, estando “a
pesquisa cientifica normal dirigida para a articulacdo dos fendmenos e teorias ja
fornecidos pelo paradigma” (KUHN, 2011, p. 45).

A comunidade cientifica encontra, na vigéncia do paradigma, os modelos de

investigacdo de problemas. Mesmo que o paradigma reduza a viséo do cientista, devido
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a confianga instalada, o cientista é forcado a investigar alguma parcela da natureza de
forma profunda e detalhada, essencial para o desenvolvimento da ciéncia (KUHN, 2011).

Por outro lado, o crescimento cientifico é descontinuo, opera por “saltos
qualitativos ”, em que séo questionados 0s principios, as teorias, 0s conceitos basicos e as
metodologias existentes. Quando algum fendmeno ndo pode ser explicado pelo
paradigma vigente, surge a “anomalia”, provocando uma “revolucdo cientifica”, que
altera a pratica cientifica, conduzindo a um “novo paradigma”, instalando-se uma nova

ciéncia normal. Posteriormente, Kuhn aprofundou sua teoria.

Figura 1 — Kuhn e o estruturalismo da Ciéncia

Aparecem anomalias gque
ndo podemn ser resolvidas

Sd0 Cridaddas l Aparecerm novos
comunidades paradigmas que
cientificas que fazem duvidar da
seguem o0s principios CRISE validade do
da ideologia e ~ paradigma inicial
CIENCIA '
‘ NORMAL. REVOLUCAO
| CIENTIFICA
. —
PARADIGMA CIENCIA
ESTABELECIDO REVOLUCIONARIA
]

- {{/, .
Modelo baseado NOVO Sedlr:staureln_ urtn_ navo
am uma ideologia modelo explicativo em
s PARADIGMA um contexto de
grande entusiasmo

Fonte: Elaboracéo propria a partir da proposta de Kuhun (2011).

Segundo Silva (2016), passados cinquenta anos, Mendonca (2012) analisa o
pensamento kuhniano, seus aspetos controversos e autores opositores, enquanto Sandoval
Aragon (2013) estuda algumas propostas de escolas de pensamento europeu, em
retrospectiva, a do proprio Kuhn e sua repercussdo nos EUA nos anos 60. A Figura 1
esquematiza a visao kuhniana.

Pierre Bourdieu (1930-2002) foi um soci6logo francés, que desenvolveu diversos
trabalhos abordando os campos da Filosofia, Antropologia e Sociologia. Seu enfoque

analisa a dindmica dos agentes nos processos de se fazer ciéncia, que culminam com a
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comunicagdo e a publicagéo dos resultados de pesquisa, e explica conceitos fundamentais,
entre 0s quais se destacam o campo e o capital cientificos.

Na sua obra Usos Sociais da Ciéncia, Bourdieu (2004) reconhece que todas as
disciplinas sdo objetos de analise com pretensdes cientificas e questiona se é possivel a
existéncia de uma ciéncia capaz de descrever e de orientar 0s usos sociais da ciéncia.
Como resposta, cria a no¢ao de “campo”, espaco relativamente autonomo, dotado de leis
préprias e submetido a leis sociais relativamente acentuadas. No entanto, o autor
reconhece como é dificil quantificar o grau de autonomia dos campos (ou subcampos)
cientificos.

Como o campo cientifico ndo tem autonomia plena, € preciso conhecer a natureza
das pressdes externas, como se exercem créditos, ordens, instrucées, contratos, e como se
manifestam as resisténcias ndo sendo a politizagdo de uma disciplina um indicio de grande
autonomia. Merece destaque o comportamento dos agentes descritos por Bourdieu,
(2004), cujos temas selecionados, projetos de pesquisas e lugares de publicacdo
escolhidos sdo determinados pela estrutura das relacdes objetivas entre os diferentes
agentes que sdo, na visdo da metafora einsteiniana, os principios do campo.

O capital cientifico consiste nas relagdes estabelecidas entre os agentes, originadas
pela distribuicdo desse capital num determinado momento. Para facilitar a compreenséao
de seu valor e funcdo, o autor explica os aspetos dominantes no campo cientifico:
competitividade, concorréncia, dominio de mercado, etc., que determinam o rumo de um
determinado campo. Dessa forma, a atuacdo dominante de um cientifico somente sera
possivel a partir de sua posicdo no campo, que influencia os fatos cientificos, os agentes
participantes e o proprio campo cientifico e que depende de seu capital de crédito
cientifico, principalmente, de sua posicdo na estrutura da distribuicdo do capital
(BOURDIEU, 2004). Esta constatacdo é verdadeira, salvo em casos excepcionais.

Os meandros das praticas dos agentes das comunidades cientificas e a sua atuacdo
subjazem sob a forma de plagios, roubo de ideias, querelas de prioridades e tantas outras,
tdo antigas quanto a prépria ciéncia, porque os eruditos tém interesses, vontade de chegar
primeiro, de serem os melhores, de brilhar. A nocdo de lutas configura o campo cientifico,
locus de acdo de seus agentes, com comportamentos concorrenciais, relacées de forca,
monopolio de poder e de capital, que implicam apropriacdo dos meios de producéo e
reproducdo. Para atenua-las, o socidlogo introduz o conceito de habitus, ou seja,
comportamentos permanentes, que podem leva-los a resistir, a opor-se as forcas do campo
(BOURDIEU, 2004).
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A relacdo de estima mutua entre os eruditos dos colégios invisiveis e o conjunto
de pares tem papel importante na producdo e acumulacdo de capital pelos agentes dos
campos cientificos, na medida em que, antes de sua divulgagdo em periddicos cientificos,
eles proprios sdo os avaliadores dos resultados de suas pesquisas. Na fase de acumulagdo
inicial, ha uma maior exposicdo a contestacdo e a critica, que ocorre, com maior
frequéncia, nos processos de inovacao cientifica (BOURDIEU, 2004). Para o autor, 0
reconhecimento aos olhos dos pares constitui o objetivo Ultimo da atividade cientifica e
permite acumular um capital simbdlico.

Os outros produtores, de que fala Bourdieu, sdo, ao mesmo tempo, clientes e
concorrentes de determinado produtor de um campo cientifico fortemente auténomo,
mostrando pouca disposicdo em reconhecer esse produtor, sem discussdo e critica.
Significa que ndo ha imparcialidade no processo de reconhecimento, mas defesa do
interesse proprio.

Mesmo num campo de lutas e de concorréncia, 0 processo de reconhecimento,
através da avaliacdo pelos pares, requer isencdo para a definicdo dos critérios de
julgamento e dos principios de hierarquizacéo, na qual ninguém é bom juiz, porque nao
ha juiz que ndo seja, a0 mesmo tempo, juiz e parte interessada (BOURDIEU, 2004)

O capital cientifico ou simbolico aludido por Bourdieu é materializado em forma
de artigos, patentes etc., “produtos” das pesquisas feitas pelos agentes de um campo
cientifico, cujo valor e utilizacdo como capital sdo validados pelos pares, atraves do
sistema de revisdo por pares, e publicados num sistema comunicacéo cientifica.

Latour (1946) atua nas areas de Antropologia, Sociologia e Filosofia da Ciéncia,
sendo um dos fundadores dos Estudos Sociais de Ciéncia e Tecnologia, que se
caracterizam pela utilizacéo de diversas abordagens e metodologias das Ciéncias Sociais
para compreender 0s objetos de estudo da sociedade contemporanea.

A tradicdo construtivista de Bloor considera a existéncia de uma simetria entre as
causas dos fatos cientificos e propde um novo modo de interpretar a ciéncia. No entanto,
Latour considera uma perspectiva pos-construtivista, privilegiando a interacdo entre o
discurso cientifico e a sociedade. No livro Science in Action: How to Follow Scientists
and Engineers through Society, publicado em 1987, Latour desenvolve, entre outros, dois
conceitos, as “redes socio-técnicas” e a “caixa-preta”.

As redes sdcio-técnicas sdo compostas por atores humanos e ndo humanos, através
das quais se constroem fatos cientificos e tecnologias, e onde os cientistas e engenheiros

constroem fatos cientificos ou objetos tecnoldgicos em funcdo de interesses de outros
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atores sociais e elementos ndo humanos. Estes fatos ou objetos véo ganhando coeréncia
dentro dessa rede, até¢ formarem uma “caixa-preta”, isto ¢, uma discussdo encerrada ou
uma maquina funcional, considerada como um fato estabelecido. Assim, para entender o
funcionamento da ciéncia, basta observar a formagao dessas caixas-pretas e das redes de
atores humanos e ndo humanos envolvidos no processo cientifico (LATOUR, 2000).

E neste contexto que se forma o conceito de atuante e, mais tarde, a teoria Actor
Network Theory (teoria ator-rede) (LATOUR, 2000), desenvolvida por Latour, Callon e
Law, que atribuem uma perspectiva simétrica a uma diversidade de atores,
principalmente, em ambientes sdcio-técnicos.

Estas teorias despertaram curiosidade cientifica a Premebida, Neves e Almeida
(2011). Estes pesquisadores consideram que na definicdo da teoria ator-rede, um ator
tanto pode ser um n6, como a propria rede. Nelas, o social sdo as associagdes, formadas
por cadeias de traducdo, que alinham e relacionam textos, substancias, cientistas,
instituicbes, mapas, microbios, no qual ndo é possivel estabelecer uma linha divisdria
entre contextos e contetido. A divisdo entre abordagem externalista e internalista, que
marca o0 surgimento e institucionalizacéo da Sociologia da Ciéncia, perde completamente
0 sentido no ambito dessas novas vertentes. De Grande (2013) relne sete teses sobre
Latour de autores diferentes, que correspondem a sete declaragdes, as quais sintetizam o
espirito original do autor.

A teoria do ator-rede recebe criticas, mas continua como uma das principais
abordagens contemporaneas nos estudos sobre ciéncia e tecnologia (NEYLAND, 2006)
e inspira novas abordagens, sem a abandonarem na totalidade (GAD; JENSEN, 2010).

As abordagens de Merton, Kuhn, Bourdieu e Latour complementam-se e
contribuem para a consolidacdo da Sociologia da Ciéncia. O conhecimento cientifico
produzido, utilizado e socializado, passa por um processo de comunicacdo cientifica,

validacdo e publicacdo em periddicos.

4 A COMUNICACAO CIENTIFICA: PERSPECTIVA DIACRONICA DE
ALGUNS MODELOS

Aprofundando os diferentes aspectos da Ciéncia, Menzel (1958 apud KAPLAN,
STORER, 1968) sistematizou as funces da comunicacao cientifica da seguinte forma:
fornecer respostas a perguntas especificas; concorrer para a atualizacdo profissional do

cientista no campo especifico de sua atuacdo; estimular a descoberta e a compreenséo de

Revista Fontes Documentais. Aracaju. v. 02, n. 01, p. 67-87, jan./abr., 2019 — ISSN 2595-977874



75

novos campos de interesse; divulgar as tendéncias de areas emergentes, fornecendo aos
cientistas ideias da relevancia de seu trabalho; testar a confiabilidade de novos
conhecimentos diante da possibilidade de testemunhos e verificagdes; redirecionar ou
ampliar os interesses dos cientistas; fornecer feedback para aperfeicoamento da producéo
do pesquisador.

Para o cumprimento dessas funcdes, os pesquisadores relinem-se em torno de
objetivos comuns. Neste sentido, a comunicacdo cientifica obedece as praticas
estabelecidas pela comunidade cientifica, termo que designa tanto a totalidade dos
individuos que se dedicam a pesquisa cientifica e tecnoldgica, como os grupos especificos
de cientistas, segmentados em funcdo das especialidades, e até mesmo de linguas, paises
e ideologias politicas (TARGINO, 2007).

A comunicacdo do conhecimento cientifico recorre-se aos canais informais
estabelecidos entre o0s pesquisadores, assim como aos formais, que respeitam
procedimentos rigorosos, envolvendo a avaliacdo dos pares, um modo de formalizar o
conhecimento produzido para os membros da comunidade cientifica.

A propésito dos canais formais de comunicacdo, Latour e Woolgar (1986)
referem-se aos relatorios de pesquisas publicados nos periodicos, em forma de artigo,
como um método importante usado para certificar o conhecimento, produzir e preservar
a informacéo cientifica. Do mesmo modo, os artigos de periodico, revisados por pares,
representam o produto final basico do labor cientifico.

Para Dupuy (1996), o modelo cientifico é, a priori, imitacdo, simulacro, com
dimensdes reduzidas para facilitar a manipulacdo, como também € uma forma abstrata
gue vem encarnar-se ou realizar-se nos fendmenos, uma imitacdo humana da natureza.
Neste sentido, os modelos de processo de comunicagéo cientifica procuram evidenciar 0s
seus aspetos fundamentais e a sua estruturacdo facilita uma andlise simplificada da
realidade, bem mais complexa, pelo que é passivel de ajustes e até de obsolescéncia.

Na literatura, encontram-se diferentes conceptualizacdes, que enfatizam os
distintos elementos para definir o modelo de comunicacédo cientifica. Tekerek e Kyzy
(2013), investigadores turcos, dividem o desenvolvimento de revistas cientificas em trés
fases distintas, a seguir expostas: 1) A primeira fase inclui varios modelos do processo de
comunicacdo cientifica tradicional-impresso, no qual se notabiliza 0 modelo de Garvey-
Griffith (1965); 2) A segunda corresponde a introducdo das tecnologias na criacdo de

modelos de comunicacdo cientifica, sendo destacado o modelo de Hurd (1996); 3) A
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terceira fase inicia-se a partir do trabalho de Bjork (2007), que propde um método de
processo de modelagem IDEFO, fase que se mantém até hoje.

Partindo desta proposta historicista, anteriormente apresentada, tentou-se
aprofundé-la e enriquecé-la com outros modelos de comunicacéo cientifica, cujos estudos
pioneiros sdo atribuidos a Garvey-Griffith, com a publicacdo do artigo Scientific
communication: the dissemination system in psychology and a theoretical framework for
planning innovations em 1965,

O modelo Garvey-Griffith refere-se a peridédicos impressos, descreve 0s passos
fundamentais da comunicacdo entre os produtores e usuarios da informacéo, a geracao, a
publicacdo e 0 acesso e 0 uso do novo conhecimento. Reflete sobre os canais formais e
informais de comunicacdo, necessarios para uma pesquisa ser avaliada e validada
(GARVEY; GRIFFITH, 1972; GARVEY, 1979). Na Figura 2 apresenta-se 0 modelo
referido.

Figura 2 — Garvey & Griffith Scientific communication Model

Seminars,
colloguia,
etc

Praliminary Preprints Auticle in
reports distributecd currant
contents

Research | Resaarch Manu- Hournal | Article in Agticle in Citationin
imitiated completed script publi- indexes/ ] annual b literature
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for review
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Fonte: Garvey e Griffith (1965).

Considerado tradicional, este modelo tem servido de base a outros, que véo
incorporando os meios eletrénicos a medida que as TIC véo se desenvolvendo. No artigo
Models of scientific communications systems. Information, Hurd (1996, 2000) foi uma
das primeiras estudiosas do referido modelo, na perspectiva do desenvolvimento em
tecnologias computacionais e do desempenho profissional dos cientistas da computacéo
no novo contexto.

A autora verifica mudancas no processo da comunicacao cientifica resultantes dos

efeitos emergentes da internet, como o correio eletrénico, as listas de discussdo e as

! A cdpia do artigo de Garvey e Griffith (1965), documento primario, ndo é nitida. Ndo sendo possivel obter
uma copia do modelo proposto com qualidade, recorremos ao artigo de Hurd (2004).
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publicacOes eletronicas, e ressalta que a entrada do meio digital leva a suprimir algumas
etapas do modelo anterior. A Figura 3 demonstra como a autora enriquece o modelo
tradicional, analisando o papel dos participantes e suas respetivas fungdes no processo de

comunicagéo.

Figura 3 — Scientistic Communication Traditional Garvey & Griffith Model
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Fonte: Hurd (2004)

As etapas e modificaces posteriores, adicionadas ao modelo original de Garvey-
Griffith, refletem as preocupacdes dos diferentes elementos do processo de comunicagéo,
editores, autores de livros e revistas. Varios autores complementaram o modelo
tradicional, estudando aspectos novos. Meadows (1999) faz referéncia a publicacdo de
relatorios e de resultados preliminares em periodicos cientificos, antes de a pesquisa estar
finalizada. Tenopir e King (2000) analisam a inovacdo tecnoldgica em todos 0s seus
aspectos, e Petroianu (2002) observa o papel das comunicag6es cientificas em eventos.
No Brasil, 0 modelo foi analisado e melhorado por Mieller e Passos (2000), Campello,
Cenddn e Kremer (2000) e, posteriormente, por Moreno e Arellano (2005).

Mais tarde, Hurd (2004) prop6s um novo modelo de processo de comunicacéo
cientifica, designado como o Modelo Hurd, como base 0 modelo de Garvey e Griffith,

atribuindo novas funcionalidades, tendo em vista o papel da internet.

Figura 4 — Hurd Model: Scientifical communication in digital world
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Fonte: Hurd (2004).

As mudangas no sistema de comunicacdo cientifica deram-se, principalmente,
pela conversdo do suporte de comunicacdo, passando de impresso para eletrénico (Hurd,
2000). Embora recomende o0 uso do modelo inteiramente eletrénico, a autora reconhece
que o sistema deve permanecer hibrido por muito tempo. Algum tempo depois,
aprofundou a autopublicacdo na web e nos repositérios institucionais (HURD, 2004).

O modelo UNISIST da UNESCO mostra o fluxo da informacéo cientifico-técnico
no documento UNISIST, Study Report on the Feasibility of a World Science Information
System (1971), elaborado para o programa UNISIST. Seu objetivo € ajudar os paises em
desenvolvimento nas suas necessidades de informacéo e estabelecer uma rede mundial de

sistemas e servigos de informacdo. Pode ser observado na Figura 5.

Figura 5 — UNISIST Model: The flow of the cientific and tecnical information
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Fonte: UNISIST (1971, p. 26).

Cinco anos depois, a UNESCO determinou racionalizar suas a¢cGes no campo da
informacao cientifica, documentacéo, bibliotecas e arquivos, no General Information
Programme (GIP). O debate sobre os principios do programa UNISIST e o
desenvolvimento do conceito de politica e planos nacionais de informagdo e sua
divulgacdo foram realizados durante varios eventos até 1980, quando o programa se
tornou prioritario para a UNESCO, absorvendo o National Information System (NATIS).

O UNISIST é um modelo do sistema de comunicacdo social, que integra
diferentes tipos de profissionais, produtores, intermediarios e usuarios do conhecimento,
e abarca ainda institutos de pesquisa, editoras e bibliotecas. Neste modelo, tanto atores
como instituicBes executam servigos de informacdo, tais como a escrita, edicdo,
armazenamento e recuperacdo de documentos e informacgdes. Por outro lado, os atores

comunicam formal e informalmente e produzem diferentes tipos de documentos, tais
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como artigos de periddico, livros, resenhas de livros, anais, bibliografias e catalogos,
dicionarios, manuais, enciclopédias e artigos de revisao.

Em razdo dos objetivos tracados para 0 programa e seu impacto no
desenvolvimento social global, surgiram analises, comentarios e considera¢fes ao
modelo UNISIST. Entre todas, salienta-se as de Fjordback, Andersen e Hjarland (2003),
pelo fato de proporem o modelo UNISIST reformulado.

Os autores dinamarqueses interessam-se pelos componentes e funcionamento
deste modelo, que tem como caracteristica principal a divisdo em trés canais
comunicacionais, formais, informais e tabulares, e propem uma revisdo teorica e
tecnoldgica do modelo original por duas razdes principais: enfatizar diferencas entre
dominios diferentes e refletir sobre as mudancas e sobre o impacto na comunicacao
cientifica e académica, causados pela internet.

Por outro lado, 0s mesmos autores comentam que, apesar de o programa UNISIST
ter sido encerrado, o modelo foi atualizado e modificado, e é uma ferramenta analitica
importante na Ciéncia de Informacdo. Explicam, ainda, que o modelo original atende
apenas a comunicacéo cientifica e tecnoldgica, enquanto que a proposta que apresentam
também considera as Ciéncias Sociais e Humanas e € um modelo analitico importante no
dominio da anélise.

A nova proposta, denominada The revised UNISIST model integrating printed and
Internet resources and modified according to the domain analytic approach, serve de
inspiracdo para estudos empiricos, por sintetizar a enorme quantidade de pesquisas
fragmentadas, fomenta inspiragdo para futuras pesquisas (HIGRLAND; ANDERSEN;
SONDERGAARD, 2005). A Figura 6, apresentada em seguida, descreve-o.
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Figura 6 — Hjgrland, Andersen e Sgndergaard Model.
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Fonte: Hjgrland, Andersen e Sgndergaard (2005)

Bjork (2007) propde um novo modelo de comunicacdo cientifica, um sistema
global de informacéo distribuido, com base em um método de processo de modelagem
IDEFO, proveniente do contexto industrial, que inclui explicitamente as atividades de
todos os intervenientes no processo global, incluindo: 1) os investigadores, que realizam
a pesquisa, escrevem as publicacBes e agem como revisores; 2) os financiadores da
investigacdo, gque influenciam fortemente o processo; 3)os editores, que gerenciam e
realizam o atual processo de publicacdo; 4) as bibliotecas, que ajudam a arquivamento e
no fornecimento de acesso as publicagdes; 5) os servicos bibliograficos, que facilitam a

identificacéo e recuperacgéo de publicaces; 6) os leitores, que buscam, recuperam e leem
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as publicagdes; 7) os profissionais, que implementam os resultados da investigacao direta
ou indiretamente.

O cientista finlandés discute o processo de publicacédo cientifica na perspectiva do
ciclo de vida, sintetiza numerosas evidéncias empiricas relativas ao custo das diferentes
fases, denomina o seu modelo de Scientific communication life cycle model e comenta
que, na atualidade, todos os passos do processo podem ser realizados online. A
complexidade da estrutura do modelo dificulta sua apresentacdo numa figura simples e
de facil compreenséo, mas pode ser visualizado na literatura citada.

Os modelos de comunicacdo cientifica apresentados enfatizam as reformulacées
da publicacdo impressa, hibrida e eletronica. Para facilitar sua visdo global, o Quadro 1

mostra a visao diacronica dos modelos estudados:

Quadro 1: Comunicacéo cientifica: perspectiva diacrdnica de alguns modelos

Autor Denominacéo Data Pais

Garvey & Griffith | Scientistic Communication Traditional 1965 EUA
Garvey & Griffith Model

UNISIS/UNESCO | UNISIST Model: The flow of the 1971 Franca
cientific and tecnical information

Hurd Hurd Model: Scientifical 2004 EUA
communication in digital world

Hjerland, The revised UNISIST model integrating 2005 Dinamarca

Andersen e | printed and Internet resources and

Sgndergaard modified according to the domain
analytic approach

Bjork Scientific communication life cycle 2007 Finlandia
model

Fonte: Elaboracdo dos autores.

CONSIDERACOES FINAIS

Para entender a comunicacdo cientifica, € necessario recorrer aos estudos do seu
processo, que abrangem uma gama variada de elementos, como um todo, e suas fungdes
em particular. Compreende, ainda, o estudo dos diferentes agentes, as comunidades
cientificas, principal locus das interacdes entre pares e a infraestrutura do processo, em
especial, as TIC, que alteraram sua forma e funcionamento (COSTA, 2000).

O estudo da comunicacéo cientifica ndo pode estar dissociado dos conceitos de
“verdade” na Ciéncia, conhecimento cientifico e comunidade cientifica. O conceito de

“verdade” na Ciéncia estd relacionado com a valida¢do do conhecimento, conferida pelos
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pares, cientistas competentes e imparciais, no processo de revisdo por pares antes da
publicacdo dos artigos. Os resultados obtidos devem ser conclusivos e universalmente
aceitos (MUELLER, 1997).

O sistema de revisdo por pares deve ser observado a luz do impacto das TIC e da
dindmica potencializada pela sua gestéo eletronica, que se traduz em reducdo de tempo
durante o processo de submisséo, avaliacdo e publicacéo dos artigos (COSTA 2000).

A disseminacdo do conhecimento cientifico preocupa varios especialistas e
autoridades, entre os quais Targino (2007), que observa os diferentes modelos,
terminologias, discursos e publicos, utilizados para a disseminacéo do conhecimento, que
ocorrem numa grande variedade de suportes e meios de comunicacao.

Tendo em vista que a ciéncia é uma atividade social, para melhorar a vida da
sociedade, os resultados das pesquisas devem ser divulgados para o grande publico, o
beneficiario final. Bueno (2010) considera fun¢des da divulgacéo cientifica: democratizar
0 acesso ao conhecimento cientifico, estabelecer condigcdes para o chamado letramento
cientifico e contribuir para incluir os cidaddos no debate sobre temas especializados, que

podem impactar sua vida e seu trabalho.
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